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ZADAVANIE ZMLUV O,SLUZBACH VO VEREJNOM
ZAUJME

THE AWARDING PUBLIC SERVICE CONTRACTS

Milos Poliak’

Anotacia: Prispevok rozobera problematiku zaddvania zmluv o sluzbach vo verejnom zaujme.
V prvej casti analyzuje pozZiadavky nariadenia (ES) ¢. 1370/2007 o sluzbach vo
verejnom zaujme v Zeleznicnej a cestnej osobnej doprave. Druha cast' uvadza
odporucany postup pri zadavani zmluv o sluzbdach vo verejnom zdujme. Postup
pozostava zo Styroch krokov: identifikacia cielov, vypracovanie zmluvy, zadanie
zmluvy a monitorovanie.

Klucové slova: zmluva, zaddvanie, prevadzkovatel, obsluznost, postup

Summary: The paper deals with an issue of the awarding of public service. The first part of
paper analyzes the requirements of Regulation (EC) No 1370/2007 on public
passenger transport services by rail and by road. The second part of paper provides
a recommended procedure of the awarding of public service. The procedure consists
of four steps: identification of aims, contract drafting, contract awarding and
monitoring.
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1. UVOD

3. decembra 2009 vstapilo do platnosti nové Nariadenie (ES) ¢. 1370/2007 o sluzbach
vo verejnom zdujme v ZelezniCnej a cestnej osobnej doprave, ktorého cielom je vymedzit
postup, podla ktorého mdzu prislusné organy konat’ v oblasti verejnej osobnej dopravy, aby
zabezpecCili poskytovanie sluzieb verejného zaujmu. Postup sleduje dosiahnutie vysSieho
rozsahu sluzieb, zvySenie bezpe€nosti a kvality poskytovanych sluzieb pri ¢o najnizsich
nakladoch. Nariadenie stanovuje podmienky, ktoré su objednavatelia vykonov pri
zabezpeCovani dopravnej obsluznosti podporovanej z verejnych zdrojov povinni dodrzat’.
Nariadenie (ES) ¢. 1370/2007 upravuje okrem vseobecnych pravidiel a povinného obsahu
zmluv o sluzbéach vo verejnom zaujme taktiez postup zaddvania zmlav vo verejnom zaujme.

2. POZIADAVKY NARIADENIA (ES) C. 1370/2007

Nariadenie (ES) ¢. 1370/2007 upravuje tri oblasti vo vztahu k zabezpeCovaniu
dopravnej obsluznosti:
e vSeobecné pravidla a povinny obsah zmluvy o sluzbach vo verejnom zaujme,

e postup zaddvania zmlav vo verejnom zaujme,
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e thradu za sluzby vo verejnom zaujme.

2.1 Vseobecné pravidla a povinny obsah zmluvy o sluzbich vo verejnom zaujme

Podl'a Nariadenia (ES) ¢. 1370/2007 ak objednavatel’ vykonov (Stat, samospravny kraj,
obec) udeli vybranému dopravcovi vyluéné pravo, to znamena pravo, ktoré poskytovatela
sluzieb vo verejnom zaujme opravnuje poskytovat’ urcité sluzby vo verejnom zaujme v
osobnej doprave na urcitej trase, sieti alebo v urcCitej oblasti s vyluCenim ostatnych takychto
poskytovatelov, alebo poskytuje dopravcovi akukol'vek uhradu ako protihodnotu za plnenie
zaviazkov vyplyvajucich zo sluzieb vo verejnom zaujme, je povinny tak urobit’ v ramci
zmluvy o sluzbach vo verejnom zaujme. Stat, samospravny kraj alebo obec bez zmluvy
o vykonoch vo verejnom zaujme moze pre vsetky alebo vybrané skupiny cestujicich stanovit’
maximalnu vysku tarify.

Povinnym obsahom Zmluvy o sluzbéach vo verejnom zaujme su ustanovenia, ktoré:

e jasne vymedzia zavizky vyplyvajuce zo sluzieb vo verejnom zaujme vratane uzemného
vymedzenia, ktoré ma dopravca splnit,

e vopred stanovia parametre, na zdklade ktorych sa maju pocitat’ pripadné platby thrady a
povahu arozsah pripadnych vylucnych poskytnutych prav spdsobom, ktory zabrani
nadmernej tthrade prostriedkov z verejnych zdrojov,

e urcuju sposob stanovenia nakladov spojenych s poskytovanim sluzieb (nariadenie c.
1370/2007 stanovuje, ze tieto naklady mozu zahfiiat’ najmi naklady na zamestnancov,
energiu, poplatky za infrastrukturu, udrzbu a opravy vozidiel verejnej dopravy, parku
kolajovych vozidiel a zariadeni potrebnych na poskytovanie sluzieb osobnej dopravy,
fixné ndklady a vhodnl navratnost’ kapitalu).

Nariadenie (ES) ¢. 1370/2007 dalej obmedzuje platnost zmluvy o sluzbach vo
verejnom zaujme. Zmluvu nie je mozné uzatvorit na dobu neurcitd, pretoze nariadenie
stanovuje maximalne obdobie, na ktoré je mozné zmluvu uzatvorit. Maximalne je zmluvu
mozné uzatvorit’ na:

e 10 rokov — v pripade autobusovej dopravy,

e 15 rokov — v pripade Zelezni¢nej alebo inej kol'ajovej osobnej dopravy.

V pripade, ze zmluva sa tyka viacerych druhov dopravy, je ju mozné uzatvorit
maximalne na 15 rokov iba v pripade, ze zelezni¢na alebo ind kol'ajovd osobnd doprava
predstavuje viacej ako 50 % hodnoty dotknutych sluzieb.

Vo vynimoénych pripadoch je mozné predizit platnost zmluvy, maximalne vsak
0 50 % z limitov stanovenych nariadenim (ES) &. 1370/2007. Za vynimoé&ny pripad predizenia
zmluvy je mozné povazovat’:

e podmienky odpisovania aktiv - ak dopravca poskytuje aktiva vyznamné z hl'adiska
celkovych aktiv potrebnych na vykon sluzieb vo verejnom zaujme,

e podmienky na strane ndkladov - ak je to odovodnené ndkladmi, ktoré vyplyvaji
z konkrétnej geografickej polohy najvzdialenejSich regionov.
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2.2 Zadavanie zmlav o sluzbach vo verejnom zaujme

Podla nariadenia (ES) ¢. 1370/2007 je mozné zabezpecit dopravnu obsluznost’
autobusovou a zelezni¢nou z pozicie zodpovedného organu (v SR primestski autobusovu
dopravu zabezpecuje prisluSny samospravny kraj, mestski dopravu zabezpecuje prislusné
mesto, regionalnu Zelezniéni dopravu zabezpecuje MDPT SR s predpokladom prechodu
zodpovednosti na prislusny samospravny kraj od 1. 1. 2011) nasledujucimi sposobmi:

e sam poskytovat’ sluzby vo verejnom zaujme,

e zadat’ zmluvu o sluzbach vo verejnom zaujme priamo bez sUt'aze pravne odliSnému
subjektu, nad ktorym vykondva prislusny organ kontrolu podobnu kontrole, ktoru
vykonava nad vlastnymi oddeleniami (interny poskytovatel’),

e zadat’ zmluvu o sluzbach vo verejnom zaujme tretej osobe.

V pripade, Ze prislusny organ zveri poskytovanie sluzieb tretej strane inej ako internému
poskytovatel'ovi, je mozné zadavat’ zmluvu o sluzbach vo verejnom zdujme dvoma sposobmi:
e priamym zadanim konkrétnemu poskytovatel'ovi sluzieb,

e verejnou sutazou, ktord umoziuje ucast’ vSetkym poskytovatelom sluzieb (spravodliva,
transparentna a nediskriminacné sut'az).

Priame zadanie zmluvy o sluzbach vo verejnom zaujme je mozné iba v pripade, ak sa
priemerna ro¢na hodnota poskytnutych sluzieb odhaduje na menej ako 1 000 000 €, alebo ak
sa tykaju poskytovania sluzieb vo verejnom zadujme v osobnej doprave v rozsahu mensom ako
300 000 km rocne.

Hranica 1 000 000 € sa zvySuje na hranicu 2 000 000 € za rok a hranica 300 000 km sa
zvySuje na hranicu 600 000 km v pripade, ak sa zmluva o sluzbach vo verejnom zaujme
priamo zaddva malému alebo strednému podniku, ktory neprevadzkuje viacej ako 23 vozidiel.
Uvedend hranica sa postva zddvodu zvyhodnenia malych a strednych podnikatel'ov
z regionu. V pripade primestskej autobusovej dopravy sa v ramci krajov objedndva dopravna
obsluznost’ na urovni cca 25 mil. km za rok, to znamena kazdé obstaravanie dopravnej
obsluznosti musi byt’ zabezpecené formou verejnej sut'aze.

Priamo je mozné taktiez zadat’” zmluvu o sluzbach vo verejnom zaujme v ZelezniCnej
doprave (s vynimkou inych druhov kolajovej dopravy, ako st metro alebo elektricky),
maximalne vSak na dobu 10 rokov.

V pripade prerusenia poskytovania sluzieb alebo bezprostredného rizika vzniku takejto
situdcie modze prislusny organ prijat nadzové opatrenie, ktoré spociva v priamom zadani
realizacie sluzieb vo verejnom zaujme. Takéto nudzové zadanie zmluvy o sluzbach vo
verejnom zaujme nesmie presiahnut’ 2 roky.

2.3 Uhrada za sluZby vo verejnom ziujme

Podl'a nariadenia (ES) ¢. 1370/2007 kazda uhrada za sluzby realizované vo verejnom
zadujme nemoze prekrocCit’ sumu zodpovedajlicu ¢istému finanénému vplyvu, ktory zodpoveda
suctu vplyvov, pozitivnych alebo negativnych, z dodrziavania zaviazkov vyplyvajticich zo
sluzieb vo verejnom zaujme na naklady alebo vynosy poskytovatela sluzieb vo verejnom
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zadujme. Vplyvy sa vyhodnocuji porovnanim situacie, ked’ su zdviazky vyplyvajlce zo sluzieb
vo verejnom zaujme splnené, so situdciou, ktora by nastala, ak by zdviazky neboli splnené.
Pre stanovenie Cistého finanéného vplyvu je potrebné dodrzat’ nasledujuci postup:

e vypocitaju sa naklady vynalozené v suvislosti so zaviazkom vyplyvajicim zo sluzieb vo
verejnom zaujme, ktoré ulozil prisluSny organ a st uvedené v zmluve o sluzbach vo
verejnom zaujme,

e od ndkladov sa odpocitaju akékol'vek pozitivne financné vysledky vytvorené sietou
v ramci prislusného zaviazku vyplyvajiceho zo sluzieb vo verejnom zaujme,

e apripocita sa primerany zisk, ktorym sa rozumie zvycajnd miera navratnosti kapitalu
v odvetvi v danom c¢lenskom State, ktora zohl'adituje riziko alebo nepritomnost’ rizika pre
poskytovatel’a sluzieb vo verejnom zadujme z dovodu zasahu organu verejnej moci.

Vypocet ndkladov a vynosov sa musi uskutociiovat s sulade s platnymi danovymi

a uctovnymi pravidlami. V pripade, ak poskytovatel’ sluzieb vo verejnom zaujme vykonava aj

iné Cinnosti, je povinny viest oddelené uctovnictvo sluzieb vo verejnom zaujme z dévodu

zvysenia transparentnosti a zamedzenia krizového financovania. Poskytovatel musi spiiat
nasledujuce podmienky:

e Ucty jednotlivych prevadzkovych c¢innosti musia byt oddelené a prislusny podiel na
aktivach a fixnych nékladoch sa musi vykazovat’ podla platnych Gétovnych a daiiovych
pravidiel,

e vSetky variabilné naklady, primerany podiel fixnych ndkladov a primerany zisk spojeny
s akoukol'vek inou ¢innostou poskytovatel'a sluzieb vo verejnom zaujme sa za ziadnych
okolnosti nesmu uctovat’ ako prislusna sluzba vo verejnom zaujme,

e naklady na sluzbu vo verejnom zaujme musia byt vyvazené vynosmi z jej poskytovania
a platbami od orgdnov verejnej moci bez moznosti presunu vynosov do inej ¢innosti
poskytovatel’a sluzieb vo verejnom zaujme.

Spdsob tthrady musi podporovat’ udrzanie alebo rozvo;j:

e ucinného riadenia poskytovatelov sluzieb vo verejnom zaujme, ktoré moédze byt

predmetom objektivneho hodnotenia,

e poskytovania sluzieb v osobnej doprave v dostatocne vysokej kvalite.

3. POSTUP ZADAVANIA ZMLUV O SLUZBACH PRI ZABEZPECOVANI
DOPRAVNEJ OBSLUZNOSTI

Zmluvy o sluzbach pri zabezpecovani dopravnej obsluznosti musia byt jednak v stulade
s nariadenim (ES) ¢. 1370/2007 ataktiez snarodnou legislativou. Eurdépska Komisia
vypracovala v stlade s nariadenim (ES) ¢. 1370/2007 $tdiu najlepSich praktik pri obstaravani
dopravnej obsluznosti, na zéklade ktorej Komisia odportii¢a obstaravat’ dopravni obsluznost’
v hromadnej osobnej doprave.

Podl’a najlepsich praktik EU, hlavnymi ulohami obstarévatel'a v ramci zadavania zmlav
pri zabezpe€ovani dopravnej obsluznosti je:

e identifikacia cielov,
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e vypracovanie zmluvy,

e zadanie zmluvy,

e monitorovanie.

3.1 Identifikacia ciePov

Aby bolo mozné navrh zmluvy prispdsobit’ miestnym potrebam, obstaravatel musi

rozhodnit’ o hlavnych cieloch, ktoré chce dosiahnut’ a zarovenn zabezpecit’ trh s financnou

alebo inou podporou a taktiez regulaciu trhu.

Hlavné kroky identifikécie ciel'ov su:

e Ako prvy krok, po identifikécii potrieb cestujuceho, obstaravatel musi definovat’ svoje

politické ciele. Vyber politickych ciel'ov je vo vylu¢nej pravomoci obstaravatel’a. Je tiez

potrebné analyzovat' miestne podmienky a zvazit' tieto obmedzenia pri definovani

strategickych cielov. Aby bolo mozné identifikovat' ,redlne ciele” obstaravatela,

odporic¢a sa rozobrat ciele dopravnej politiky bez obmedzeni v prvej faze. Inak

obmedzenia sposobené miestnymi podmienkami moézu znicit' rozsah diskusie v ranom

Stadiu. Priklad typickej dopravnej politiky obstaravatel'a je uvedeny v nasledujucej Casti

studie. Typické politické ciele je mozné rozdelit’ do nasledujtcich skupin:

0]

o V

Dopravna politika (zabezpecit mobilitu, spajat’ individudlnu s verejnou dopravou,
zlepsit' celkovi dopravnu situdciu, bezpecnost’ cestnej premavky, spolahlivost
sluzieb, zvysit podiel verejnej dopravy na trhu v rdmci trhu intermodalnej dopravy -
vplyvom roznych krokov, napriklad aj politikou parkovania),

Socialna politika: podpora pre Specifické cielové skupiny ('udia s obmedzenou
schopnostou pohybu, l'udia s nizkymi prijmami, mladé a starSie osoby, ziaci, Studenti
aucni, dostupnost pre vSetky vrstvy, resp. generdcie obyvatelov, zamestnanci
prevadzkovatel’a),

Environmentalna politika (znizZit' emisie zneCistujucich latok, napriklad zniZenie
celosvetovych emisii sklenikovych plynov, redukcia hluku, kvalita Zivota v mestskych
oblastiach, ochrana zranite'nych vidieckych oblasti, efektivne vyuZivanie energie)
Strukturalna a hospodarska politika (regionalny rozvoj): zlepsit’ sluzby v $pecifickych
oblastiach (vyuzitie pozemkovej politiky, faktory stvisiace s polohou, regionalna
Struktara, trendy urcenia polohy, podpora pre malé a stredné podniky, politika v
oblasti infrastruktury - stanovenie kapacit, nariadenia pre pouzitie a financovanie
verejnej dopravnej infraStruktury)

Rozpoctové aspekty (vynalozit' viac peilazi na verejni dopravu, zmrazenie rozpoctu,
zniZzenie rozpoctu, zniZenie stimulov rozpoctu na zvySenie U¢innosti, ochota znaSat’
riziko obstaravatel'om).

druhom kroku sa musi uskutocnit’ porovnanie politickych cielov s miestnymi

podmienkami. Mdze to zahfnat kratku analyzu trhu. Obstaravatel' sa moZze rozhodnut

pozvat’ zainteresovanych prevadzkovatel'ov pred procesom zadédvania, aby rozobrali, ¢o st

ucastnici trhu schopni dodat’ spravodlivym, transparentnym a nediskriminacnym
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sposobom. V priebehu hl'adania najlepSieho rieSenia pre miestne potreby, sa odporuca

prediskutovat’” moznosti zmiernenia obmedzujucich miestnych podmienok skor ako sa

dohodntit’ na okamzitom degradovani ciel'ov. Typickymi miestnymi podmienkami st:

0 Existujlice miestne organizacie verejnej dopravy (identifikdcia illoh a povinnosti
obstaravatel'ov, organov verejnej dopravy a prevadzkovatel'ov, lokalizacia informacii
a zrucnosti, lokalizacie rozhodovacich pravomoci pre tvorbu politiky (strategicka
uroven), navrhu sluzieb (takticka Uroven) a operativnhe rozhodnutia (operativna
uroven)),

0 Pravne obmedzenia (pravny ramec EU, narodny/miestny pravny ramec, zadavania,
uzatvaranie zmluv, nadmernd kompenzacia, pravo iniciativy, existujuci postup
zadéavanie a uzatvaranie zmluv, existujice zmluvné pravidla),

0 Hospodarske obmedzenia (hospodarska situacia trhu prevadzkovatela, financné, resp.
rozpoc¢tové aspekty, schopnost’ obstaravatela niest’ riziko),

0 Trhova struktara subjektov (pocet a velkost, vlastnictvo, moznosti, efektivita),

0 Existujuci dopravny systém (infraStruktara, vozidlad, névrh siete, uroven kvality
verejnych dopravnych sluzieb, existujice databazy).

O Priestorové/geografické obmedzenia

e V trefom kroku nazyvanom ,,o0d politickych cielov k vypracovaniu navrhu sluzieb®,

jednou z hlavnych tloh je stanovenie prevadzkovych vlastnosti z pohl'adu obstaravatel’a a

rozdelenie zodpovednosti. Odporuca sa jasné vyjadrenie v tomto zasadnom kroku.

Diskusia s prisluSnymi subjektmi, napriklad na verejne konanom stretnuti, pred

vypracovanim zmluvy vo Stvrtom kroku, méze byt primeranym spdsobom ako to urobit’.

Na zéklade analyzy miestnych podmienok a po zvazeni svojich strategickych ciel'ov,
d’alSim krokom pre obstaravatela je na zaklade politickych cielov (strategickych ciel'ov)
vypracovat’ navrh sluzieb (takticky prostriedok). Je potrebné¢ zabezpecit jednoznacné
rozdelenie uloh, zodpovednosti a pravomoci medzi obstardvatelmi a prevadzkovatel'mi, aby
boli schopni organizovat’ sluzbu najefektivnejsim sposobom ako predpoklad pre zlepSenie
kvality, sluzieb a lepSie vyuzitie verejnych zdrojov.

Jednou z hlavnych otdzok v ramci tohto kroku je otazka, do akej miery (aky detailny)
navrh sluzieb verejnej dopravy by mal byt’ opisany obstaravatel'om. Hlavnymi otdzkami je:

e Bude prevadzkovatel’ vyzvany, aby navrhol sluzby a znovu navrhol sluzby v priebehu
zmluvného obdobia?

e Bude povolené prevadzkovatelovi, aby rozhodoval samostatne o tychto veciach, alebo
potrebuje obstaravatel’a, ktory bude mat’ o tom rozhodovaciu pradvomoc?

Ak obstaravatel’ poskytne vysoky stupeii pravomoci prevadzkovatel'ovi, vznikne mensia
potreba opisat’ niektoré aspekty do detailov, ale bude to potom musiet byt vyvazené
adekvatnymi zmluvnymi stimulmi, aby bol prevadzkovatel' priniteny obsluzit dopyt
cestujucich a realizovat’ politické ciele. V tomto pripade ide o funk¢né planovanie (obrazok
1). Ak pozaduje obstaravatel do znacnej miery prispiet k navrhu sluzby, prevadzkovatel
nebude vobec alebo vyrazne menej priamo zapojeny do ndvrhu sluzby. V tomto pripade
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nebude existovat’ ziadna priama suvislost’ navrhu sluzby s poc¢tom cestujticich a konkrétnymi
prevadzkovymi stimulmi kvality, preto je potrebné zaviazat' prevadzkovatelov, aby
poskytovali sluzby planované obstaravatelom so zodpovedajucou uroviiou prevadzkovej
kvality. V tomto pripade ide o konstruktivne planovanie (obr. 3).

Podiel obstaravatel’a
na dopravnych sluzbach
Vo verejnom zaujme

Podiel prevadzkovatel'a
na dopravnych sluzbach
Vo verejnom zaujme

¢ @
Stuperni vol'nosti prevadzkovatel’a pri navrhu sluzby
Funkéna Stredna Konstruktivna
Riadenie prostredni- Riadenie prostredni- Riadenie prostredni-
ctvom funkéne ctvom minimilnych ctvom detailne
opisanych cielov standardov a podporujtcich popisaného navrhu

smernic sluzieb

Zdroj: vlastné spracovanie autora na zéklade [2]

Obr. 1 VolInost’ prevadzkovatel’a pri navrhu sluzby

3.2 Vypracovanie zmluvy

Vypracovanie zmluvy je ddlezitou ulohou v ramci zaddvania vykonov dopravne;j
obsluznosti. V ramci EU neexistuje jednotnd forma arozsah zmluvy. V kazdom
pripade, proces vypracovania vhodnej zmluvy je porovnatelny s budovanim domu z
kociek Lega. V priebehu stavebného procesu je nutné urobit’ niekol’ko rozhodnuti,
napr. aky druh kociek vybrat’, aby bolo mozné stavali d’alSie prvky. Jedno z prvych (a
mozno jedno z najddlezitejSich) rozhodnuti bol vyber dosky, na ktorej sa bude stavat’:
mald, strednd alebo vel'ka. V d’alSom kroku je potrebné si vybrali hlavné znaky domu:
farba kociek na stene, velkost’ dveri a okien a typ strechy. V kone¢nej faze sa
zariaduju doplnky, aby bola prica dokoncend k spokojnosti stavitela. NavySe je
potrebné mat’ vzdy na pamiti, ze existuje niekol’ko obmedzujucich faktorov (napr.
obmedzeny pocet kociek, okien a dveri) a Ze rozhodnutie o jednom prvku sa vzdy
vztahuje k moznosti d’alSieho znaku (ako napriklad farba kociek a strechy).

Na splnenie konkrétnych miestnych potrieb v rdmci verejnej dopravy sa pocas
vypracovania zmluvy o sluzbach vo verejnom zdujme musi obstaravatel podobne
rozhodnut’ vo vztahu k niekol’kym funkciam. Na zéklade politickych cielov sa
implementuja  taktické  prostriedky  (navrh  sluzby), ktoré  vychadzaju
z identifikovanych  miestnych  podmienok obstardvatelom. Druhou tlohou
obstaravatel’a pocas pripravnej fazy je vypracovanie vhodnej zmluvy, ktora pozostava
z nasledujucich krokov:

e prvym krokom pre obstaravatel'a v ramci tejto tlohy je uvedomit’ si problematiku riadenia
rizik. Pretoze takmer vSetky zmluvné podmienky maju vplyv na to, aké bude vhodné
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rozdelenie rizika medzi prevadzkovatel'om a obstaravatelom. Riziko moze byt rozdelené

a zdiel'ané medzi obstardvatel'om dopravy a prevadzkovatel'om cestnej dopravy roznymi

sposobmi. Jeden zo spdsobov reprezentujuci zjednoduSent cestu rozdelenia rizika je

uvedeny na nasledujtcich troch typickych formach zmluvy (obr. 2):

0 Prevadzkovatel' nenesie Ziadne riziko: s jednoduchou ,riadiacou zmluvou* (riadiaca
zmluva znamend, ze obstaravatel' nesie obidve rizikd — nakladové aj vynosové,
prevadzkovatel’ nema ziadne);

0 Prevadzkovatel znaSa ndkladové rizika: s jednoduchou ,,zmluvou s uvedenim hrubych
nakladov* (hrubé ndklady znamenaju, ze prevadzkovatel nesie rizika realizaénych
nakladov, obstaravatel’ znaSa vynosové riziko),

0 Prevadzkovatel' znasa nakladové a vynosové riziko: s jednoduchou ,,zmluvou s
uvedenim ¢istych nakladov* (Cisté naklady su definované z pohl'adu obstaravatela, to
znamena prevadzkovatel nesie (rovnovahu) ndkladové aj vynosové riziko,
obstaravatel’ Ziadne).

Celkové troven rizika

prevadzkovatela

-

Nizka troven rizika
(0)

T —

Vysoka tiroven rizika
(+)

Zmluva s uvedenim
hrubych niakladov

Zmluva s uvedenim
¢istych nakladov

Predpokladané zmluvné riziko
(zmluvy bez stimulov)

Zdroj: vlastné spracovanie autora na zéklade [2]

Obr. 2 Rozdelenie rizika

e Druhym krokom v rdmci tejto tlohy vypracovania zmluvy je planovanie a navrh sluzieb
Tato uloha zahfiia stanovenie minimalnych zmluvnych podmienok, ako je napriklad
uroven kvality a niekol'ko d’alSich zavdzkov. NavySe zmluvné strany sa musia dohodnut’
jednak na pravach, tak aj na povinnostiach a taktiez aj na schopnosti zacat’ a rozhodnut o
uréitych problémoch. Zakladnym znakom dobre zorganizovaného vzt'ahu je skutocnost,
ze vytvara stimuly pre zmluvné strany zodpovedné za definiciu sluzby, aby skumali
ocakéavania zdkaznikov a vzali ich do uvahy pri navrhu sluzby. Zmeny vo vonkajsich
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faktoroch, politickych cieloch alebo potreby cestujicich mézu viest' k potrebe zmien

navrhu sluzieb pocas zmluvného obdobia. Aby sa znizila uroven rizika prevadzkovatel’a,

moze sa v tomto pripade vyzadovat’ poskytovanie flexibility. Flexibilnost’ je potrebna v

suvislosti s meniacim sa charakterom dopytu po verejnej doprave. To zalezi, samozrejme,

od typu zmluvy:

0 Konstruktivne Specifikované zmluvy (s uvedenim hrubych nakladov) by mali byt
stanovend tak, aby inStitacia alebo organ povereny dopravnym planovanim bol
schopny zmenit' produkciu sluzby zakapenu od poskytovatela sluzieb. Samozrejme,
malo by to zostat Cisto prevadzkovatelovi. Malo by sa zabranit' nerealistickym
oCakavaniam. Prerozdelenie objednanej kapacity na linky alebo prepracovanie
cestovného poriadku obstaravatel'om je jednoduchsie realizovate'né ako zvysSovanie
alebo zniZzovanie vykonov. Marginalne ceny pri zmenach vykonov mozu byt uvedené
v zmluve, ale musi sa im venovat zodpovedajica starostlivost, okrem iného, napr.
rozdiel v nakladoch na realizaciu sluzieb v obdobi $picky a mimo $picku.

0 Funkcne Specifikované zmluvy (s uvedenim Cistych nakladov) vyzaduju tplne odlisné
zmluvné dolozky, aby bola dovolend flexibilita pocas zmluvného obdobia. Aby boli
sledované zmeny v dopyte, potrebné pre zmenu sluzby, malo by byt toto sledovanie
dopytu pokryté vsSeobecnou skupinou stimulov uvedenych v zmluve. AvSak, v
dodatocnych ustanoveniach zmluvy sa moéze pozadovat, aby sa povolilo krytie
neocakavanych zmien a/alebo nové politické ciele.

e Tretim krokom je kontrola vykonov, ktorda stvisi so skutocnostou, Ze poskytnutie
finan¢nej dotacie, vyhradného prava alebo inej podpory zo strany obstaravatela
prevadzkovatelovi zvyCajne kompenzuje zavéizky stanovené obstaravatelom. Tato
kontrola mdze byt uskutocnena prostrednictvom viac ¢i menej samostatne fungujucich
zmluvnych prvkov (stimulov), a/alebo monitorovanim (klasickd kontrola poskytovanych
sluzieb).

3.3 Zadavanie zmluv
Nariadenie (ES) ¢. 1370/2007 umozituje nasledujuce moznosti zadania zmlav
v hromadnej osobnej doprave:
e vzdy je mozné uskutocnit’ verejnu sut'az,
e priamo zadand zmluva internému prevadzkovatel'ovi bez verejnej sit'aze,
e zadkazky pod urciti hranicu mozu byt zadané priamo ako opatrenie na podporu malych a
strednych podnikov (blizSie v prvej Casti prispevku),
e v pripade nudze je mozné uskuto¢nit’ priame zadanie na dobu 2 roky,
e zmluvy tykajuce sa zelezni¢nej dopravy moézu byt vzdy zadané priamo, okrem inej
kol'ajovej osobnej dopravy ako su metro alebo elektricka.
V SR musi byt zadavanie zmluv aj v sulade so zdkonom ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom
obstaravani. Podl'a nariadenia (ES) ¢. 1370/2007 je kazdy obstaravatel povinny prijat
opatrenia, aby sa najmenej jeden rok pred uverejnenim vyzvy na predkladanie sutaznych
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navrhov alebo rok pred priamym zadanim v Uradnom vestniku Eurépskej unie uverejnili
aspon nasledujuce informécie:
e nazov a adresa prislusného orgéanu,
e predpokladany sposob zadania,
e sluzby a oblasti, na ktoré sa zadanie pripadne vztahuje.
V sulade s narodnou legislativou musi byt pri verejnom obstaravani (v SR v sulade so
zakonom ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani):
e Uverejnenie oznamenia
e Vyhodnotenie splnenia ucasti
e Sutazné podklady
e Predkladanie ponuk
e Zostavenie komisie
e Otvorenie a vyhodnotenie ponuk
e Oznamenie o vysledku

e Uzatvorenie zmluvy

4. MONITOROVANIE

Je potrebné si uvedomit’, Ze monitorovanie realizovanych vykonov je mozné uskuto¢nit’
iba v pripade, ak su k dispozicii informacie, to znamena je potrebné zabezpecit’ zber dat. V
pripade, ze prevadzkovatel’ neplni zmluvné zavizky, je potrebny dokaz, kde a do akej miery
sluzba, na ktorej sa dohodlo, bola alebo nebola dodana. Odporica sa, aby obstaravatelia
zhromazd’ovali aspon tie najddlezitejSie informacie z nezavislych zdrojov. Pripadne budu
musiet’ sledovat’ informdcie poskytované zo strany prevadzkovatela a ak to bude potrebné,
prinutit’ prevadzkovatel'a k poskytnutiu pozadovanych informacii. Je potrebné si uvedomit’, ze
obstaravatel’ musi byt schopny ziskat’ potrebné idaje.

Z toho dovodu zber a poskytovanie udajov musi byt jednozna¢ne upraveny v zmluve.
Navyse je dolezité si uvedomit’, ze predovsetkym dohl'ad nad vykonmi je mozné do urditej
miery znizit' v pripade, pokial’ je mozné pouzitie stimulov. Napr. platba od obstaravatel'a sa
zvysi o 1 % v pripade, ak sa dosiahne presnost’ spojov minimalne na trovni 95 %. Odporaca
sa zvolit' nastroje starostlivo, bez ohl'adu na to, ¢i je alebo nie je potrebné poskytovanie
Specifickych dat od prevadzkovatela. V opacnom pripade nédklady na vykonavanie
Statistickych zistovani pre prevadzkovatela a obstaravatela mézu vyrazne rast. V kazdom
pripade, tieto ndstroje kontroly st nevyhnutné z dévodu zistenia, ¢i v zmluve dohodnuté
vykonové ciele boli splnené a st dokladom o dobrom spravcovstve obstaravatel’a.

Zmluva umoziiuje presné vymedzenie povinnosti a prav vsetkych ucastnikov v
zmluvnom vztahu, poskytnutim transparentnosti o povinnosti stran, najmd s ohladom na
finan¢né podmienky. Akondhle sa preukaze rozdiel v tilohédch, je potrebné sa ubezpecit, ze
prevadzkovatel a obstaravatel’ plnia svoje tlohy riadnym sposobom tak, ako su definované v
zmluve. Obstaravatel'om sa ¢asto nedari vymahat zmluvy.
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V pripade, Ze nastane nedostatocna vykonnost, je dolezité, aby obstaravatel’ bol
ochotny zistit’ nedostatocnu vykonnost’ napriek tomu, ze zistenie vedie k pouzivaniu sankcii.
Napriek tomu, ze méze ist’ o citlivé opatrenia z politického hl'adiska, je potrebné zabezpecit
doveryhodnost’ obstaravatel'a a i€innost’ zmluvy. Ked’ nie su splnené ukazovatele vykonnosti,
obstaravatel’ musi byt schopny:

e Ukladat’ pokuty

e Odopriet’ ¢ast’ dotacie

e Zariadit kompenzaciu

e Zakazat rozSirenie/obnovenie zmluvy

Je potrebné si uvedomit, Ze ak nie je obstaravatel pripraveny pouZivat' sankcie v
pripade zlého realizovania vykonov, potom ich implementicia do zmluvy nemd Zziaden
vyznam. Inymi slovami, aby boli sankcie G¢inné, musia byt hrozby a tresty uvedené v zmluve
efektivne vymahatelné.

5. ZAVER

Ustanovenia nariadenia (ES) ¢. 1370/2007 platia od 3. 12. 2009, avsak viacero
obstaravatelov v SR ale aj v ostatnych krajinaich EU, e$te podla predoslych pravidiel,
uzatvorili zmluvy na dlhSie obdobie. To znamenda, vécSina obstaravatelov esSte iba bude
v nasledujucom obdobi prvy krat obstaravat’ dopravnu obsluznost’ podl'a novych pravidiel.

V prispevku je uvedeny postup efektivneho zabezpecCenia obstardvania dopravnej
obsluznosti podl'a novych pravidiel, ktory umoznuje nielen verejné obstaravanie vykonov, ale
taktiez priame zadanie v pripade podpory malych a strednych regionalnych dopravcov.
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