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ZAKLADNI PILIRE INTEGROVANEHO DOPRAVNIHO
SYSTEMU
BASIC PILLARS OF INTEGRATED TRANSPORT SYSTEM

Jaroslav Kleprlik '

Anotace: V ¢lanku jsou prezentovany zdklady plné funkcniho integrovaného dopravniho
systému - prepravni podminky, tarifni podminky, provozni podminky.
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Summary: In this paper are presented basics of full functional and integrated transport
system - conditions of carriage, tariff conditions and service conditions.
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conditions, service conditions.

1. UVOD

Reseni dopravnich vztahil ve vymezeném zajmovém tizemi, které zahrnuje viechny
formy vefejné hromadné dopravy osob pii vytvareni novych vazeb mezi nimi a feSici
ekonomické, organizacni a technické problémy téchto vztahG pifedstavuje integrovany
dopravni systém (IDS). Hlavnim tkolem IDS je zvySeni atraktivity vefejné hromadné
dopravy jak pro cestujici, tak i pro objednavatele dopravnich vykoni a pro dopravce. Cilem je
rovnéz posilit konkurenceschopnost vefejné hromadné dopravy oproti individudlni
automobilové dopravé (IAD) a zvysit vyuzivani prostfedkil vefejné hromadné dopravy. Za
timto ucelem lze vyuzit synergickych efektt (efekty ze spoluprace) pti zapojeni jednotlivych
druhi dopravy. Navaznou oblasti rozSifujici IDS mize byt regulace IAD (zéchytna
parkovisté, parkovaci domy, systém Park and Ride, Park and Go, Kiss and Ride, ad.) a rozvoj
interaktivnich forem dopravni obsluhy (napi. Anrufbus, Hail and Ride, Car Pooling, ad.).

Utelem IDS je vzajemné propojeni jednotlivych druhti doprav a z toho plynouci
zajisténi dopravni obsluhy — zakladni i ostatni dopravni obsluznosti tzemi. Pfinosem IDS je
snizovani objemu vefejnych prosttedki vynakladanych na vefejnou osobni dopravu a
omezovani jejich skodlivych vlivli na Zivotni prostedi. V neposledni fad¢ pak IDS pfispiva k
plynulosti dopravy a z hlediska cestujiciho ke zvySovani pohodli pfepravniho procesu.
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Tvorba IDS znamena unifikaci a z ni vyplyvajici jednotné piepravni, tarifni a provozni
podminky, které jsou zakladnimi pilifi IDS jak uvadi obrazek ¢.1. Aby byl integrovany
dopravni systém kompletni musi mit spolecné vSechny tfi zakladni pilife své stavby.
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Obr. 1 - Zékladni pilife IDS

Dal8i vyznamnou ulohou pro fungovani IDS je vyfeSeni jeho funkéni organizacni
struktury, smluvnich vztaht a modelu financovani.

1.1. PREPRAVNI PODMINKY

Ptepravni podminky jsou podminky, kterymi jsou u dopravy pro cizi potieby upravena
prava a povinnosti zicastnénych fyzickych nebo pravnickych osob. Jde o podminky, za
kterych se pireprava uskuteciiuje, a které upravuji vzajemny smluvni vztah dopravce a
cestujiciho. Hierarchie pfepravnich podminek je zndzornéna na obrazku €. 2.

Smluvni prepravni podminky

Podrobné piepravni podminky

Zakladni prepravni podminky

Obr. 2 - Hierarchicka struktura ptfepravnich podminek

Zakladni pravni tipravu pfepravnich podminek v piepravé osob predstavuje v CR
zakon. Jedna se o Obcansky zdkonik (smlouva o pfepravé osob), jehoZ ustanoveni upravuji
tyto podminky pouze rdmcové, a ktery se odvolava na podrobnéjsi ustanoveni ptepravnich
radi a tarifi. Podrobné piepravni podminky jsou stanoveny predevSsim ve vyhlaSce o
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piepravnim fadu pro vefejnou drdzni a silnicni osobni dopravu [1]. Smluvni pfepravni
podminky poté zvetejiiuji jednotlivi dopravci. Z pozice IDS je snaha pfepravni podminky
unifikovat pro vSechny zucastnéné druhy dopravy a dopravce zapojené do systému a vydat
Smluvni prepravni podminky pro dany IDS (napi. Smluvni pfepravni podminky
Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje) [2].

1.2. TARIFNi PODMINKY

Tarifni podminky jsou podminky stanovujici pouziti tarifnich sazeb. Vychazeji z
cenové politiky statu — zakony, vyhlasky, cenovy vymér [1] a dopravce. Tarifni podminky
jsou uvedeny v tarifu dopravce, ktery je povinen jej zvetejnit.

Unifikace tarifnich podminek zavisi na druhu tarifu pouzivaném jednotlivymi
dopravci (pasmovy, zénovy, prestupni, Casové omezeny, atd.). Dale tato unifikace zavisi na
druhu, vy3i a podminkach pro poskytovani slev jizdného. Clenéni slev jizdného uvadi
obrazek ¢. 3.
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Obr. 3 - Zékladni ¢lenéni slev v osobni doprave

Je otazkou zda by mél dopravce socidlni slevy poskytovat nebo ne a v ptipade, ze je
bude poskytovat, jakym zpisobem (pfipadné v jaké vysi) mu budou hrazeny (kompenzovany)
od statu. V piipad¢ neposkytovani ze strany dopravce by mély byt hrazeny formou adresnych
socialnich davek pfimo obcantim.

Ulohou akviziénich slev je pfilakat uréity okruh potencialnich zakaznikii nebo
,»odménit™ pravidelné zakazniky.

Moznosti uplatnéni akvizi¢nich slev:

e Pro opakované jizdy — Casové predplatni jizdenky (jednosmérové, zpatecni), ndsobné
jizdenky pro urcity pocet jizd ¢asoveé omezené ¢i neomezené. Tyto jizdenky mohou byt na
jméno nebo pienosné. Jistym problémem je stanoveni vyse slevy, nebo podminek vraceni
jizdného, aby napt. v pfipadé¢ ndhlé nemoci cestujici se zakoupenou slevou neplatil
nakonec vys$si cenu nez beze slevy.
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e Zpatecni jizdenky — cilem je ziskat zdkaznika i pro cestu zpét a odstranit jeho odbaveni
pro zpatecni cestu, které 1ze omezit pouze na kontrolu jizdniho dokladu.

e Predplaceni urcité prepravni vzdalenosti, kterd bude cestujicimu pii jeho cestach odecitdna
(miize byt Casové omezeno ¢i neomezeno) nejlépe pii vyuziti elektronické karty.

o Kontokarty — predplaceni urcité ¢astky, ze které se jizdné s uréitou slevou postupné
odecitd. Vhodné je pouzit elektronickych pokladen a dokladi (mtze byt ¢asové omezeno
¢1 neomezeno).

e Pii bezhotovostnim odbaveni — tzv. ,elektronické penézenky®, snizi se ndklady na
manipulaci s hotovosti a zvysi se bezpecnost pokladnika (manko, pfepadent).

e Na vybrané spoje — v celé délce trasy nebo na urcitych tsecich (napf. zvySeni vyuziti
obsaditelnosti v malo vytizeném sméru pfi obratu vozidla).

e Ostatni akvizicni slevy (napf. prazdninové obdobi).

Unifikace v oblasti tarifnich podminek zahrnuje také jednotné odbaveni cestujiciho
jednim tzv. ,Integrovanym jizdnim dokladem* (IJD) pro celou ptepravni vzdalenost. Zde je
vhodné vyuzit ptfedevs§im elektronickych pokladen a smétovat jak uvadi [3] k elektronickému
tarifu - moZnost naprogramovani vice tarif, jednodussi zavedeni zmén, uzdvérky, statistika,
atd. Zde je problém vyuzivani vice druht ¢ipovych karet u jednotlivych dopravct a jejich
vzajemné neuznavani a nekompatibilita (napf. IN Karta CD, a.s., Pardubicka karta — pro
MHD v Pardubicich, karty dalSich dopravct). Pak ma cestujici ,,sbirku karet®. Stalo by za
zvazeni sjednotit vSe do jedné unifikované a kompatibilni karty.

1.3. PROVOZNi PODMINKY

Provozni podminky vychézeji z ustanoveni pravnich pfedpist a z norem, na které se
tyto predpisy odvolavaji. Dale je obsahuji predpisy a smérnice jednotlivych dopravci, které
upravuji konkrétni provoz dané dopravni firmy.

Provozni podminky Ize rozdé€lit do dvou zakladnich skupin:

e podminky, které umozni provozovat osobni dopravu (pfedev§im podminky tykajici se
dobré povésti, odborné zptisobilosti, finan¢ni zptsobilosti, umoznujici udéleni koncese a
licenci),

e podminky upravujici vlastni provozovani dopravy (technickd zékladna, technické
zabezpeceni, fizeni a organizace provozu, vedeni provozni dokumentace, atd.).

2. ZAVER

Organizace integrovaného dopravniho systému musi vychazet z pozadavki
objednavatele ptepravnich vykont, ktery musi pfedevSim prvotné vychazet z potieb a
pozadavkl zakaznikt (cestujicich). Aby byl integrovany dopravni systém kompletni musi mit
spolecné vSechny tii zékladni pilite své stavby — jednotné ptepravni, provozni a tarifni
podminky. Ty by mél vydavat a koordinovat organizator IDS. Pro cestujici je casto
rozhodujicim kritériem cena jizdného, a proto je vhodné jej ,,prilakat™ k vyuzivani systému
vetejné hromadné dopravy kromé povinnych socidlnich slev také propracovanou strukturou s
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piehlednou nabidkou akvizi¢nich slev. Dale sjednotit vSe do jedné unifikované ¢ipové karty,
ktera bude kompatibilni s odbavovacimi systémy a pro vSechny dopravce.
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