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ANALYZA VYBAVENIA ZASTAVOK PRIMESTSKEJ
AUTOBUSOVEJ DOPRAVY

ANALYSIS EQUIPMENT OF SUBURBAN BUS STOPS

ow ,1
Hana Jurkovi¢ova

Anotacia: Prispevok sa zaoberd analyzou vybavenia zastivok primestskej autobusovej
dopravy. Definované su jednotlivé kritéria kvality zastavok a vybrané kritéria su
zhodnotené. Spracovana je kategorizdacia zastavok a ich minimalne vybavenie.
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Summary: This paper deals with the analysis of equipment of suburban bus stops. The
individual criteria of bus stops quality are defined and selected criteria are both
evaluated. Categorisation of bus stops is processed and their minimum equipment.

Key words: quality criteria, bus stop, categorisation of bus stops

1. UVOD

Celkovt kvalitu verejnej osobnej dopravy ovplyvituje mnoho kritérii. Tieto kritéria
reprezentuju zakaznikov a pohl'ad na poskytovanu sluzbu. Existuju normy, ktorych ucelom je
zvysit’ uroven kvality v prevadzke verejnej dopravy, ako aj obratit’ pozornost’ na potreby
a oCakavania zakaznikov.

V sucasnosti sa ¢oraz viac hovori o kvalite a zvySovani kvality. S kvalitou cestovania
uzko suvisi prave kvalita zastdvok. V Slovenskej republike st zastdvky primestskej
autobusovej dopravy vo velkej miere zanedbané a neposkytuju dostatocnu kvalitu pre
cestujticich. Castokrat chyba na zastdvkach samotné oznacGenie zastavky, vybavenie zastivky
aktudlnym cestovnym poriadkom, chyba pristup k zastdvkam. Z toho dovodu je potrebné
klast’ vac¢si doraz na zastavky, ich kvalitu a vybavenie.

2. ANALYZA VYBAVENIA ZASTAVOK PRIMESTSKEJ AUTOBUSOVEJ
DOPRAVY

Pri analyze vybavenia zastavok primestskej autobusovej dopravy bolo vybavenie
zastavok hodnotené podl'a viacerych kritérii. Kontrola bola vykonané na 245-tich zastavkach
v Zilinskom kraji.

Pri kontrole boli hodnotené tieto kritéria:
1. cestovny poriadok
e je alebo nie je na zastavke
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9.

¢ ak je na zastavke, tak ¢i je:
0 aktualny
0 poskodeny
0 necitatelny
O zle umiestneny
oznaénik — je na zastavke alebo nie je, ak je, ¢i vyhovuje alebo nevyhovuje
logo dopravcu — je na zastavke alebo nie je, ak je, ¢i vyhovuje alebo nevyhovuje
nazov zastavky — za nazov zastdvky sa nepovazoval nazov zastavky uvedeny
na cestovnom poriadku (na vyveske), za nazov zastavky sa povazovalo len samostatné
oznacenie, napriklad tabula s ndzvom zastavky priamo na pristreSku alebo v blizkosti
pristresku, pripadne na ozna¢niku alebo iny sposob oznacenia
pristresok
e je alebo nie je na zastavke
¢ ak je na zastavke, tak ¢i je:
0 poskodeny, ak je poSkodeny, treba Cislami vyznacit' Cast’ pristresku, ktora je
poskodena:
1 — strecha pristresku
2 —lavy bok pristresku
3 — pravy bok pristresku
4 — zadna stena pristresku
0 znecisteny
0 polepeny plagatmi
lavicka
e ak je, tak sa zapiSe:
0 pocet lavidiek, za 1 lavitku sa povazuje lavicka dizky 1 meter (Cize ak je
na zastavke lavicka dizky 2 metre, do poétu lavi¢iek sa uvedie &islo 2)
O (i je lavicka poskodena, alebo
O Spinava
kos$ — za koS sa povazuje koS patriaci k zastavke, za koS sa nepovazuje kontajner v obci,
ktory je umiestneny v blizkosti zastavky
distota zastavky
e treba Cislom oznadit’ Groven Cistoty priestoru zastavky:
1 - Cista zastavka
2 — znecdistenie sposobené dennou prevadzkou a pohybom cestujucich
3 — znecistenie sposobené trvalym zanedbanim Cistenia zastavky, dlhodobé
znecistenie
osvetlenie zastavky

10. pristup na zastavku — zaznaci sa, €i je pri zastavke chodnik

11. zastavkovy pruh

12. nastupny ostrovéek
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2.1 Vybrané vysledky kontroly zastavok primestskej autobusovej dopravy

Pri kontrole bolo skontrolovanych spolu 245 zastavok. K vybranym kritériam boli
vysledky kontroly graficky spracované, ato konkrétne k cestovnému poriadku, oznaéniku,
pristresku a Cistote zastavok.

2.1.1 Cestovny poriadok

Pri kontrole bolo zistené, ze z celkového poctu kontrolovanych zastavok sa cestovny
poriadok nachadzal na 149 zastavkach, ¢o predstavuje 60,8 %. Platny cestovny poriadok bol
na 144 zastavkach, o predstavuje 58,8 %. Na 11 zastdvkach bol cestovny poriadok
posSkodeny a na troch zastavkach necitatelny. Zle umiestneny cestovny poriadok bol len na
dvoch zastdvkach. Grafické znazornenie poctu zastavok s cestovnym poriadkom je na obr. 1.
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Zdroj: Autor
Obr. 1 — Cestovny poriadok (CP) na zastavkach

2.1.2 Oznacnik

Oznacnik, tak ako aj cestovny poriadok, by sa mal nachddzat’ na kazdej zastavke.
Pri kontrole vSak bolo zistené, Ze na vic¢Sine zastavok sa oznacnik nenachadza. Z celkového
poctu kontrolovanych zastavok sa oznacnik nachadzal len na 66 zastavkach, ¢o predstavuje
26,9 % z celkového poctu skontrolovanych zastdvok. Pri Styroch zastavkach bol zisteny
nevyhovujuci stav oznacnika, ¢o znamena, ze oznacnik bol poskodeny. Grafické zndzornenie
poctu zastdvok s ozna¢nikom je na obr. 2.
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Obr. 2 — Ozna¢nik na zastavkach

2.1.3 Pristresok

PristreSok sa nachadzal na 111 zastavkach. V 16 pripadoch bol pristreSok poSkodeny.
PristreSok bol znelisteny na 35 zastavkach ana 37 zastavkach bol pristreSok polepeny
plagatmi. Grafické znazornenie poctu zastavok s pristreSskom je na obr. 3.
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Obr. 3 — PristreSok na zastavkach

2.1.4  Cistota na zastivkach

Poslednym z vybranych kritérii je Cistota na zastavkach. Na 93 zastavkach bola
zaznamenand ¢istota na Urovni 1, ¢o prestavuje priblizne 38,0 %. Znamena to, Ze priblizne
38,0 % zastavok je Gistych. 131 zastavok spliialo podmienky ¢istoty na urovni 2, o znamena,
ze znelistenie bolo spdésobené dennou prevadzkou a pohybom cestujucich. 21 zastavok,
¢o predstavuje 8,6 % z kontrolovanych zastavok, bolo zanedbanych a dlhodobo znec€istenych.
Grafické zndzornenie Cistoty na zastdvkach je na obr. 4.
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Zdroj: Autor
Obr. 4 — Cistota na zastavkach

2.2 Kategorizacia zastavok
Zastavky je dolezité rozdelit’ do urcitych kategoérii a pre jednotlivé kategérie zastavok
stanovit’ minimalne kritéria, ktoré musia spinat’.

Zastavky rozdelené do kategoérii podl'a umiestnenia na pozemnych komunikaciach:

a) kategéria A — zastavky umiestnené na cestach I. triedy ana frekventovanych cestach
II. triedy,

b) kategéria B — zastdvky umiestnené na menej frekventovanych cestich II. triedy,
na cestach III. triedy a na miestnych komunikaciach.

Zastavky kategorizované do tried podl'a ich dopravného vyznamu:
a) zastavky I. triedy — vyznamné prestupné uzly, zastavky v centrach obci, vyznamné
zastavky v rdmci obsluhovaného uzemia,
b) zastavky II. triedy — zastavky na okrajoch obci, menej vyznamné zastavky v mestach,
c) zastavky III. triedy — malo vyznamné zastavky, napriklad v nezastavanych oblastiach.
Zastavky mozno rozdelit do tried aj podla frekvencie cestujicich. Minimalne
vybavenie zastdvok primestskej autobusovej dopravy je uvedené v tab. 1.

Tab. 1 — Minimalne vybavenie zastavok primestskej dopravy

L . Trieda zastavky
Kritéria kvality
L. IL. 111.

Cestovny poriadok X X X
Oznacénik X X X
Logo dopravcu X X X
Nazov zastavky* X X X
Pristre3ok X

Lavicka X

Kos X X

Osvetlenie zastavky X X

Pristup na zastavku X X

* Nazov zastavky je vo vieobecnosti povinny pre zastivky, na ktorych nie je cestovny poriadok takého
typu, v ktorom je uvedeny nazov zastavky a len odchody z danej zastavky.
Zdroj: Autor
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Vsetky zastdvky, ktoré st zaradené do kategorie A, Cize zastavky umiestnené
na cestach I. triedy a na frekventovanych cestach II. triedy, by mali mat zastdvkovy pruh
z doévodu zabezpecenia bezpecnosti a plynulosti cestnej premavky a bezpecnosti cestujucich.

Nastupny ostrovéek by mal byt na zastdvkach bez ohl'adu na to, Ci je zastavka ako
vyznamny prestupny uzol, ¢i je v centre alebo na okraji obce.

V stcasnosti je v SR vel'mi malo zastavok, ktoré vyhovuji bezbariérovému pristupu.
Zastavky si  bez vhodného vybavenia aneumoziuji naplno vyuzivat vyhody
nizkopodlaznych vozidiel. Dokonca niektoré zastavky st pre zdravotne postihnuté osoby
na invalidnom voziku nepristupné.

3. ZAVER

Kvalita zastdvok aich vybavenie je v stCasnosti velmi aktudlna problematika.
Vysledky hodnotenia zastavok su eSte spracovavané, a preto je obtiazne presne formulovat
zavery. Na zéklade doterajSich spracovanych vysledkov vSak mozZno hodnotit,
ze v Slovenskej republike je kvalita zastavok primestskej autobusovej dopravy na vel'mi
nizkej Grovni. Mnohé zastavky dokonca nie s ani oznacené. DdleZité je preto venovat’ vacsiu
pozornost’ kvalite a vybaveniu zastavok, zvysit' kontrolu ich vybavenia a prijat’ opatrenia
na zabezpecenie zvySovania kvality zastavok.
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