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PRAVNI RAMEC SEKTORU POSTOVNICH SLUZEB
EUACR

LEGAL FRAMEWORK OF THE EUROPEAN AND THE
CZECH POSTAL SERVICES SECTOR

Libor évadlenkal, Jan Roth?

Anotace:Prispévek se zabyva problematikou sektoru postovnich sluzeb EU a CR, zejména
v souvislosti s jeho pravnim ramcem. Definuje klicové pravni normy a podrobnéji se
zabyva procesem postupné liberalizace tohoto sektoru vcetné jeho dopadu na
univerzalni postovni sluzbu.
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Summary:The paper deals with the problems of EU and the Czech postal services sector,
especially with regard to its legal framework. It defines key legal acts and deals in
detail with the gradual process of postal services sector liberalisation including its
impact on universal postal service.
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1. UVOD

Postovni sektor obsahuje mnoho specifik z hlediska pravnich vztahli pfi poskytovéani
postovnich sluzeb i1 fadu specifickych kol v oblasti vefejného zdjmu. Jeden z hlavnich
divodul, pro¢ by mél byt zajistén fungujici pravni ramec pro sektor postovnich sluzeb, je
socialni charakter poStovnich sluZeb. Stat mé totiZ povinnost zajistit poskytovani zédkladnich
postovnich sluZeb za ptijatelné ceny pro vSechny obyvatele.

V CR bylo v minulosti nezbytné, aby se pied vstupem do EU pfijaly podminky, které by
definovaly prostiedi v sektoru postovnich sluzeb a ptizplsobily toto prostfedi pravnimu rdmci
platnému v EU. Bylo tifeba restrukturalizovat a nové konstituovat poStovni sektor na
principech trzni ekonomiky a definovat vetfejného poskytovatele poStovnich sluzeb. Zaroven
bylo zapotiebi umoznit poskytovani poStovnich sluzeb i ostatnim subjektiim na trhu, s tim, ze
bude vetfejnému posStovnimu operatorovi za poskytovani zdkladnich posStovnich sluzeb ve
vetejném z4jmu monopolné vyhrazen ur€ity okruh postovnich sluzeb.

Okruh sluzeb monopolné¢ vyhrazeny vetfejnému poskytovateli poStovnich sluzeb vSak
musi byt zcela logicky nastaven tak, aby jen v minimalni nutné mife omezoval volnou soutéz
v oblasti postovnich sluzeb. I pfesto je toto zvyhodnéni vetejného postovniho operatora
ostatnimi subjekty na trhu chapano jako ,,pokfiveni trhu“ a je z jejich strany vyvijen tlak na
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jeho Uplné zruseni. Evropskd komise ve svych smérnicich tykajicich se sektoru poStovnich
sluzeb reaguje nejen na tento tlak a postupné redukuje rozsah posStovnich monopoll v ramci
Clenskych statti EU s cilem zcela oteviit postovni trh EU konkurenci.

2. PRAVNI RAMEC SEKTORU POSTOVNICH SLUZEB EU

Podkladem pro vytvofeni tzv. acquis communautaire pro postovni sektor, tj. jednotnych
pravidel, byla Zelena kniha o rozvoji jednotného trhu postovnich sluzeb Spolecenstvi z ¢ervna
roku 1992, ve které Evropska komise zdlraznila potfebu vypracovat spolecnd pravidla pro
rozvoj postovnich sluzeb Spolecenstvi a zlepSeni kvality sluzby.

Na zéklad¢ tohoto dokumentu byla zpracovana a dne 15. prosince 1997 schvalena
Smérnice 97/67/EC Evropského parlamentu a Rady o spole¢nych pravidlech pro rozvoj
vnitiniho trhu poStovnich sluzeb Spolecenstvi a zvySovani kvality sluzby (déale jen
postovni smérnice). Jejim obsahem je vytvotreni jednotného evropského sektoru postovnich
sluzeb v podminkéch trzni ekonomiky.

Tato smérnice stanovi:

» spolecna pravidla pro poskytovani univerzalni poStovni sluzby v EU,

» kritéria pro stanoveni sluzeb, kter¢é mohou byt vyhrazeny poskytovatelim
univerzalni poStovni sluzby, a podminky, kterymi se fidi poskytovani
nevyhrazenych sluzeb,

» tarifni principy a prihlednosti €t pro poskytovani univerzalni postovni sluzby,

» harmonizaci technickych norem,

» vytvoreni nezavislych narodnich regulacnich urada.

Obdobné¢ jako u vSech regulativii typu smérnice jsou i v tomto ptipad¢ vSechny ¢lenské

staty EU povinny ji dodrZovat a upravit podle ni i svoji narodni legislativu.

Ke stejnému datu jako poStovni smérnice byla schvalena i Vyhlaska €. 98/C 39/02
Evropské komise o uplatiiovani pravidel konkurence na poStovni sektor a hodnoceni
nékterych statnich opatieni vztahujicich se k poStovnim sluzbam. Jak vyplyva z jejiho
nazvu je zameéfena na nezbytnost stidle vyS§itho uplatiovani konkurencnich principt
1 v poStovnim sektoru. Konstatuje, Ze ¢lenské staty nemaji zavadét ani zachovavat v platnosti
jakéakoli opatfeni ve prospéch podnikl, kterym udé€luji tato zvlaStni nebo vyhradni préava.
Zcela jednoznacné vylucuje pomoc statu postovnim operatorim, ktefi musi pracovat na
principu samofinancovatelnosti a kazdou subvenci ¢i dotaci statu povazuje za prispévek
k nekalé¢ konkurenci. Tato vyhlaska je fakultativniho charakteru jak ostatné vyplyva
z charakteru této normy v kontextu komunitarniho prava. Neni tedy povinnosti ¢lenskych
stath tuto vyhlaSku plné respektovat, sama o sobé vSak pfedstavuje velky tlak na liberalizaci
postovnich sluzeb formulovanych poStovni smérnici.

Redukce stavajicich poStovnich monopolt, kterd byla zapocata v poStovni smérnici
pokracovala pifijmutim Smérnice 2002/39/EC Evropského parlamentu a Rady
pozménujici Smérnici 97/67/EC, pokud jde o dalSi otevirani poStovnich sluzeb
Spolecenstvi konkurenci ze dne 10. ¢ervna 2002.

Tato novela poStovni smérnice totiz zejména stanovi na urovni SpoleCenstvi Casovy
rozvrh postupného a fizeného otevirani trhu listovnich zésilek konkurenci, jenz by mél byt
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zakoncen Uplnou liberalizaci tohoto sektoru v roce 2009. Podstatny je ¢lanek 1 této novely,
ktery nové stanovi hmotnostni a cenové limity (piivodné definované posStovni smérnici)
urcujici rozsah sluzeb, jez mohou byt vyhrazeny poskytovateli univerzalni sluzby. Je
stanoveno, ze limit hmotnosti ¢ini 100 gramt od 1. ledna 2003 a 50 gramu od 1. ledna 2006.
Tyto limity hmotnosti se neuplatituji od 1. ledna 2003, jestlize je cena stejna nebo vyssi nez
trojnasobek vetejného tarifu za zésilku s pisemnosti prvniho stupné hmotnosti nejrychlejsi
standardni kategorie, a od 1. ledna 2006, jestlize cena je stejnd nebo vysSi nez dva a pul
nasobek tohoto tarifu. Pokud jde o adresné reklamni zasilky, je zde stanoveno, Ze v mife
nezbytné pro zajisténi zachovéani univerzalni sluzby mohou byt tyto zasilky vyhrazeny
vramci stejnych limitdh hmotnosti a ceny. Totéz se tykd iodchézejicich pteshrani¢nich
zasilek, ovSem pouze za podminky, Ze nékteré sektory poStovni Cinnosti jiz byly
liberalizovany nebo v pfipadé specifického charakteru posStovnich sluzeb v nékterém
Clenském state.

Nejnovejsi smérnici upravujici sektor postovnich sluzeb EU je Smérnice 2008/6/EC
Evropského parlamentu a Rady ze dne 20. tinora 2008, kterou se méni smérnice
97/67/EC s ohledem na tplné dotvoreni vnitiniho trhu poStovnich sluzeb Spolecenstvi.
Tato smérnice obsahuje fadu vyznamnych zmén sméfujicich k dotvofeni plné
liberalizovaného trhu v ramei vSech stati EU. Pro zemé, které ptistoupily do EU pred rokem
2004 a nemaji obtiznou topografii ¢i ostrovy, byl zejména stanoven nejzazsi termin otevieni
postovniho trhu k 1. lednu 2011, coZ znamend posunuti pldnované¢ho plného otevieni
postovniho trhu EU o dva roky (viz Smérnice 2002/39/EC). Pro nékteré staty (11 statu,
zejména téch, které pristoupily k EU v roce 2004) byl navic tento nejzazsi termin posunut
o dalsi dva roky, tedy k 1. lednu 2013. Tato smérnice se dale zejména zabyva problematikou
zajiSténi univerzalni postovni sluzby v podminkach plné liberalizovaného trhu a zptsoby
jejiho financovani. Zde pouze naznaCuje mozné pristupy (veiejné zakazky, kompenzace
z vefejnych zdroji, kompenzacni fond), nicméné konecné rozhodnuti o tom, jak bude
zabezpecena univerzalni postovni sluzba véetné jejiho financovani v jednotlivych ¢lenskych
statech je na samotnych ¢lenskych statech.

Smérnice musi byt implementovana jednotlivymi ¢lenskymi staty nejpozdéji do vyse
uvedenych terminti plného otevieni jednotlivych postovnich trhli konkurenci.

3. PRAVNI RAMEC SEKTORU POSTOVNICH SLUZEB CR

Sektor postovnich sluzeb CR podléhal az do roku 2000 pravni Gpravé vyplyvajici ze
zakona €. 222/1946 Sb., o posté, coz bylo naprosto nepiijatelné z hlediska potifeby nového
konstituovani posStovniho sektoru na principech trzni ekonomiky a jeho pfizpisobeni
pravnimu ramci platnému v EU.

V roce 2000 tak tehdejs$i Ministerstvo dopravy a spoju ptedlozilo soubor zdkonnych a
podzakonnych norem, jejichz cilem bylo pravé nové definovani prostfedi sektoru postovnich
sluzeb a jeho uzptsobeni pravnimu ramci EU.
sluzbach a o zméné nékterych zakoni (zékon o poStovnich sluzbach), ktery nabyl ti¢innosti
dne 1. ¢ervence 2000, a ktery upravuje podminky pro poskytovani a provozovani postovnich
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sluzeb, prava a povinnosti vznikajici pfi poskytovani a provozovani postovnich sluzeb, jakoz i
zvlastni prava a zvlastni povinnosti provozovateli postovnich sluzeb povinnych zajistovat
zékladni sluzby.

Tento zakon byl jiz zejména diky existujicim diskrepancim ve srovnani s predmétnymi
evropskymi pravnimi piedpisy nékolikrat novelizovan, pfiCemz nejvyznamnéjs$i zmény
piinesl zakon ¢. 95/2005 Sb., o posStovnich sluzbach, kterym doslo zejména k pfeneseni
vykonu regula¢nich pravomoci v oblasti poStovnich sluzeb z Ministerstva informatiky na
Cesky telekomunikaéni tfad, respektive na nové ziizeny odbor regulace postovnich sluZeb.
Tim se regulator konecné stava zcela nezavislym subjektem ve smyslu (naprosto logickych)
pozadavkt Evropské komise. Byl tim sice u¢inén dulezity krok k regulaci postovnich sluzeb
na tuzemském trhu, bohuzel se jednalo pouze o dil¢i poc¢in. Nevyfiesila se totiz nezavislost
cenové regulace pro vnitrostatni tarify, které zstaly v kompetenci Ministerstva financi. Navic
je regulace Ceskym telekomunikaénim ufadem urena pouze pro oblast postovnich sluzeb
poskytovanych provozovatelem univerzalni sluzby. Ostatni postovni operatofi na ¢eském trhu
regulovani nejsou a to je precedens, ktery se nikde jinde v EU nevyskytuje.

Mezi zasadni pravni normy ovliviiujici sektor postovnich sluzeb CR je nutné zatadit
také natizeni vlady ¢. 100/2005 Sb., kterym se méni narizeni vlady ¢. 140/2000 Sb.,
kterym se stanovi seznam obori Zivnosti volnych, ve znéni pozdéjSich predpisi, a
narizeni vlady ¢. 469/2000 Sb., kterym se stanovi obsahové naplné jednotlivych Zivnosti,
ve znéni pozdéjSich predpisi. Timto nafizenim se totiz provozovani postovnich
a zahrani¢nich postovnich sluzeb stava zivnosti volnou (dfive se jednalo o zivnost vdzanou na
predchozi souhlas Ministerstva informatiky). Nakonec, i kdyz rozhodné¢ ne diky svému
vyznamu, je tieba uvést natizeni vlady ¢. 512/2005 Sb., o stanoveni rozsahu postovniho
opravnéni, které¢ v souladu se Smérnici 2002/39/EC snizuje hmotnostni a cenové limity
oblasti sluzeb monopoln¢ vyhrazenych vetejnému postovnimu operatorovi na 50 g a 18 K¢, a
to s ucinnosti od 1. ledna 2006.

4. LIBERALIZACNI PROCES TRHU POSTOVNICH SLUZEB EU

Jak jiz bylo feceno zacatek liberalizacniho procesu je spjat s poStovni smérnici, kde je
poprvé definovan vécny, hmotnostni a cenovy limit pro sluzby monopolné vyhrazené
poskytovatelim univerzalni sluzby. Tyto vyhrazené sluzby byly definovéany jako sbér, tfidéni,
pfeprava a dodani zésilek, jejichz cena je niz$i nez pétinasobek vetejné¢ho tarifu za zéasilku
s aktualnim sdélenim prvniho stupné hmotnosti nejrychlejsi standardni kategorie, pokud vazi
mén¢ nez 350 g. V mife nezbytné pro zachovani univerzalni postovni sluzby mohou byt ve
smyslu této smérnice preshranicni zasilky a adresné reklamni zésilky také vyhrazeny v ramci
uvedenych limitd.

Dalsi krok v procesu postupné liberalizace byl u€inén pfijetim smérnice 2002/39/EC,
ktera je novelou postovni smérnice. Tato smérnice nove stanovila vécné, hmotnostni a cenové
limity, a to tak, ze od 1. ledna 2003 100 grami a trojnasobek vetejného tarifu za zasilku
s aktualnim sdélenim prvniho stupné hmotnosti nejrychlejsi standardni kategorie a od 1. ledna
2006 50 grami a dva a pul ndsobek vetfejného tarifu za zasilku s aktualnim sdélenim prvniho
stupné hmotnosti nejrychlejsi standardni kategorie. Pokud jde o adresné reklamni zasilky, je
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zde stanoveno, ze v mife nezbytné pro zajisténi zachovani univerzalni sluzby mohou byt tyto
zasilky vyhrazeny vramci stejnych limiti hmotnosti a ceny. TotéZz se tykd iodchozich
preshrani¢nich zasilek, ovSem pouze za podminky, ze nékteré sektory poStovni Cinnosti jiz
byly liberalizovany nebo v piipadé specifického charakteru poStovnich sluzeb v nékterém
¢lenském staté.

Posledni diilezity krok postupné liberalizace poStovniho trhu EU pfisel s jiz uvedenou
novou smeérnici 2008/6/EC. Prijeti této smérnice ptedchazelo mnoho vasnivych debat a
diskuzi na urovni ¢lenskych stath EU a nasledné¢ Evropského parlamentu a vysledkem téchto
diskusi bylo posunuti piivodné planovaného nejzazsiho terminu plného otevieni poStovniho
trhu EU (rok 2009) o dva roky, tj. k 1. ledna 2011. Jiz také bylo feceno, ze 11 ¢lenskych statt
(Ceska republika, Kypr, Litva, Loty§sko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Polsko,
Rumunsko, Recko a Slovensko) dostalo navic moznost odloZeni tohoto terminu o dalsi dva
roky, tj. k 1. lednu 2013. O vyuziti tohoto odkladu musi ¢lenské staty vyrozumét Evropskou
komisi do 27. srpna 2008.

5. LIBERALIZACNI PROCES TRHU POSTOVNICH SLUZEB CR

Pro postupny liberaliza¢ni proces Ceského sektoru posStovnich sluzeb byl a stile je
klicovy zakon o poStovnich sluzbach, ktery ve své plivodni verzi z roku 2000 stanovil poprvé
véeny a hmotnostni limit poStovni vyhrady pro provozovatele univerzalni poStovni sluzby
(pisemnost jako vécny limit a 350 g jako hmotnostni limit). Cenovy limit byl pak ndvazné
stanoven nafizenim vlady CR ¢. 112/2000 Sb., které konkretizovalo obecny pétinasobek ceny
tehdejSiho zékladniho tarifu (udany v poStovni smérnici) na 27,- K¢ ve vnitrostatnim styku a
45- K& v mezinarodnim styku). Tyto hmotnostni a cenové limity se pak vramci CR
snizovaly jest¢ dvakrat, a to od 1. kvétna 2004 na 100 gramt a 19,- K¢ (nafizeni vlady
¢. 305/2003 Sb.; doslo tedy k pfesunuti hmotnostniho limitu ze zakona o postovnich sluzbach
do této podzdkonné normy z divodu snadnéjs$i pozd€jsi zmény a dale doslo ke sjednoceni
cenového limitu pro vnitrostdtni a mezinarodni styk jako reakce na kritiku existence dvou
riznych limith ze strany Evropské komise) a od 1. ledna 2006 na 50 graml a 18,- K¢
(nafizeni vlady €. 512/2005 Sb.).

Nutno konstatovat, ze diky jiz liberalizovanym pfichozim i odchozim ptfeshrani¢nim
postovnim zésilkdm a jiz liberalizovanému direkt mailu, je cesky poStovni trh nad rdmec
svych povinnosti, které jsou v souvislosti s postupnou liberalizaci sektoru postovnich sluzeb
EU stanoveny v poStovni smérnici a ve smérnici 2002/39/EC.

6. ZAVER

V soucasné dobé je pravni ramec sektoru postovnich sluzeb CR v souladu s pravem ES.
Pravni ptedpisy upravujici postovni sektor CR jsou nastaveny tak, aby mohly pruzné reagovat
na postup liberalizace poStovniho trhu EU. S odkladem otevieni poStovniho trhu na rok 2013
ziskala CR ¢&as na vyfeSeni zaleZitosti spojenych s rozvojem konkurence na trhu postovnich
sluzeb, s efektivni regulaci tohoto trhu a zejména s budoucim zajiSténim univerzalni postovni
sluzby v podminkéch plné liberalizovaného trhu.
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Vzhledem k socidlnimu charakteru postovnich sluzeb bude mit totiz stat i nadale z4jem
na tom, aby byly poStovni sluzby lidem dostupné alespoii v ur¢it¢ minimalni Grovni. S tim
vSak ptichazi zejména problém s financovanim této sluzby, nebot’ poskytovatel této sluzby jiz
v podminkach plné liberalizovaného trhu nebude mit kompenzaci v podob¢ vyhrazené oblasti.
Vypadek piijmt plynoucich z této vyhrazené oblasti bude rozhodné vice citelny u poStovnich
operatorit ze zemi s nizkym poctem posilanych postovnich zasilek na jednoho obyvatele, a
také operatort ze zemi dosud malo ptipravenych na plnou liberalizaci poStovniho trhu (véetné
CR). Zejména v té&chto zemich pak ziejmé bude také velmi Zivé diskutovana pravé moznost
omezit rozsah stavajici univerzalni sluzby na urcitou minimalni tiroven.

V podminkich CR Ize navrhnout feSeni problematiky liberalizace postovniho trhu
versus poskytovani univerzalni postovni sluzby vtakové podobé, kdy podminkou
poskytovani lukrativnich, v soucasné dobé vyhrazenych postovnich sluzeb, bude jejich
poskytovani na univerzalni bazi. Zadné kompenza¢ni fondy, ani statni dotace by aplikovany
byt nemély. Pokud jde o kompenzacni fond, jedna se o logické fesSeni, vzhledem k prakticky
zadnym zkuSenostem s jeho aplikaci (nepocitame-li Italii, kde sice funguje, ale piijmy
naprosto nekryji potieby zajisténi univerzalni postovni sluzby) a slozitosti jeho spravovani.
Pokud jde o statni dotace, i zde se toto feSeni zda logické, nebot’ tyto dotace by Sly proti
zakladnimu principu, aplikovanému jiz od 90-tych let minulého stoleti, totiz principu
samofinancovatelnosti postovniho operatora, nehledé¢ na potencidlni problémy s kiizovym
financovanim apod.

Limitujici je z hlediska dal§iho rozvoje postovniho trhu CR také stavajici pravni forma
vetejného postovniho operatora, nebot’ statni podnik omezuje autonomii podnikatelského
subjektu z titulu napf. neumérné vysokého vlivu organl statni spravy, omezené¢ moznosti
stimulace podniku v ramci cenové regulace, problematického disponovani s majetkem apod.
V této souvislosti se nejéast&ji objevuje rok 2009 jako rok, kdy dojde k transformaci Ceské
posty, s.p. na akciovou spolecnost, ale tomu skute¢né bude je otazka jina.

POUZITA LITERATURA

[1] SVADLENKA, L. Management v postovnich sluzbdch. 1. vyd. Pardubice: Univerzita
Pardubice, 2006. 121 s. ISBN 80-7194-714-8.

[2] SVADLENKA, L., ROTH, J. Problematika univerzalni postovni sluzby. Posta,
telekomunikdcie a elektronicky obchod. Zilinska univerzita 11/2008. p. 59-64. ISSN 1336-
8281.

[3] Funding universal service obligations in the postal sector. Oxera [online]. 2007 [cit.
2007-11-22]. Dostupny z WWW: <http://www.oxera.com/cmsDocuments/Funding
%?20universal%?20services%20obligations%20in%20the%20postal%20sector.pdf>.

[4] CAMPBELL, J. L. et al. Main developments in the European postal sector (2004 — 2006)
— Final Report. Wik-Consult [online]. 2006 [cit. 2007-11-22]. Dostupny z WWW: <
http://ec.europa.eu/internal market/post/doc/studies/2006-wik-final en.pdf>.

[5] KUYPERS, B. et al. The impact on Universal service of the full market accomplishment
of the postal internal market in 2009 — Final Report. PricewaterhouseCoopers [online].

Svadlenka, Roth - Pravni ramec sektoru postovnich sluzeb EU a CR 78




Rocnik 3., Cislo 3., 2008

2006 [cit. 2007-11-22]. Dostupny z WWW: <http://ec.europa.eu/internal market/
post/doc/studies/2006-impact-report_en.pdf>.

[6] COREJOVA, T., MADLENAKOVA, L. K niektorym otazkam vyvoja na postovych
trhoch. In: Shornik prispévkit z mezinarodni védecké konference "Podniky v podminkach
procesu globalizace a integrace"”, 2004. s. 19-23.

[7] MADLENAK, R., MADLENAKOVA, L. The postal market analysis in Europe, In:
Studies of Faculty of operation and economics of transport and communications of
University of Zilina. s. 117-122.

[8] Zakon ¢. 29/2000 Sb. o postovnich sluzbach a o zméné neékterych zdkonl ve znéni zakona
¢. 517/2002 Sb., zakona ¢. 225/2003 Sb., zakona ¢. 95/2005 Sb., zakona ¢. 501/2004 Sb.,
zakona ¢. 413/2005 Sb., zakona ¢. 444/2005 Sb., zakona ¢&. 264/2006 Sb. a zakona ¢&.
110/2007 Sb.

[9] Smérnice 97/67/ES o spolecnych pravidlech pro rozvoj vnitiniho trhu postovnich sluzeb
Spolecenstvi a zvySovani kvality sluzby.

[10] Smérnice 2002/39/EC Evropského parlamentu a Rady pozménujici Smérnici
97/67/EC, pokud jde o dalsi otevirani postovnich sluzeb Spolecenstvi konkurenci.

[11]  Smérnice 2008/6/EC Evropského parlamentu a Rady ze dne 20. tinora 2008, kterou se
meénila smérnice 97/67/EC s ohledem na tplné dotvoteni vnitiniho trhu postovnich sluzeb
Spolecenstvi.

Recenzent:  doc. Ing. Rudolf Kampf, CSc.
Univerzita Pardubice, DFJP, Katedra dopravniho managementu, marketingu a
logistiky

Svadlenka, Roth - Pravni ramec sektoru postovnich sluzeb EU a CR 79




