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PRIESKUM NAZOROV VEREJNOSTI NA VYBRANE
PROBLEMY BEZPECNOSTI CESTNEJ PREMAVKY

PUBLIC OPINION SURVEY ON SELECTED PROBLEMS
OF ROAD SAFETY

Miroslava Mikusova', Ondrej Cyprich®

Anotdacia:Prva cast prispevku predstavuje metodiku a postup realizacie prieskumu verejnej
mienky a ndzorov verejnosti, tykajuci sa vybranych problémov bezpecnosti cestnej
premavky, ktory sa realizoval vo vybranych regionoch krajin Strednej Europy
v ramci projektu SOL — Save Our Lives. Obsahom druhej casti prispevku je
vyhodnotenie vystupov tohto prieskumu, so zameranim sa na cestovné preferencie,
zvyklosti v oblasti mobility a postoje verejnosti k probléemom a rizikovym faktorom
bezpecnosti cestnej premavky v regione Zilinského kraja.
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Summary:First part of paper briefly describes the methodology and procedure for
implementing public opinion survey that was focused on selected road safety
problems of citizens, carried out in selected regions of the Central Europe with
support of project SOL — Save our lives. Second part of paper presents evaluating
survey outcomes related to travel preferences, mobility habits and public attitudes
towards main problems and risk factors on road safety in Zilina region.
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UvVOD

Vzhl'adom na zvySujuce sa socidlno-ekonomické a spolocenské naklady dopravnych
nehod je v  priebehu poslednych desatro¢i evidentna neustila snaha o zvySovanie
bezpecnosti cestnej premavky zo strany organov Statnej spravy aj miestnych samosprav. Tieto
planuju a implementujti r6zne opatrenia (znizenie maximalnej povolenej rychlosti v obciach,
zavedenie novych lekarni¢iek s kartami, povinnost svietenia pocas celého dna, zimné
pneumatiky, atd’.), ktorych efektivnost je okrem iného do zna¢nej miery podmienend ich
akceptaciou Sirokou verejnostou.

Pravidelna realizacia prieskumov verejnej mienky a poznatkov verejnosti o problémoch
bezpec€nosti cestnej premavky sa preto postupne stdva nevyhnutnostou. Len poznanie
nazorov verejnosti na predmetntl problematiku totiz umozni vytvarat’ stratégie a akéné plany
pre zvySovanie bezpecnosti cestnej premavky, akceptovate'né Sirokou verejnostou, ¢o je
zasadnym predpokladom procesu ich uspesnej implementacie.
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Vzhladom na absenciu informacii, prameniacich z tohto druhu prieskumu v
podmienkach Zilinského samospravneho kraja ako i ostatnych regionoch partnerskych
institacii projektu SOL (Save Our Lives), bolo potrebné tento prieskum vykonat’ pre potreby
tvorby hlavného vystupu projektu - ndvrhu komplexnej stratégie zvySovania bezpecnosti
cestnej premavky v Strednej Eurdpe.

Prieskum verejnej mienky a ndzorov verejnosti bol realizovany v rovnakom c¢asovom
obdobi v 10 pilotnych regionoch projektu: Zilinskom a PreSovskom samospravnom kraji
(Slovenska republika), Provincii Warmia-Mazury (Pol'sko), Stajersku (Rakusko), Liberci
(Ceska republika), Gyoru (Madarsko), Mariboru, Kocevie a Tolminu (Slovinsko)
a Vychodnej Lombardii (Taliansko). Z dovodu zabezpecenia porovnatelnosti vysledkov
na nadndrodnej urovni bol prieskum realizovany podla jednotnej metodiky, spracovanej
expertnym timom z ITS VarSava (Motor transport institute).

1. METODIKA A POSTUP REALIZACIE PRIESKUMU VEREJNEJ
MIENKY

Prieskum verejnej mienky a poznatkov verejnosti bol v Zilinskom kraji realizovany
v obdobi od 11. do 22. juna 2011. Respondenti prieskumu vypliiali online elektronické
dotazniky, ktorych Struktura a obsah boli navrhnuté ITS VarSava (Instytut Transportu
Samochodowego Warszawa), v spoluprdci s partnermi projektu SOL — Save Our Lives.
Koordinatorom realizdcie prieskumu bola pol'skd agentira Psyché. Spolupraca s touto
agentirou umoznila bezproblémové zahdjenie realizacie prieskumu s pomocou efektivneho
vyuzitia ndstrojov internetu, ktoré umoznili podstatne rychlejSi zber dat v porovnani
s priamym dotazovanim a vypiianim dotaznikov. Dotaznik navrhnuty v anglickom jazyku bol
prelozeny nezdvislou institiciou do jazykov partnerskych krajin projektu a nasledne bol
umiestneny a aktivovany na doméne mysurveylab.com.

Ciel'om prieskumu bolo ziskat' za Zilinsky kraj subor s ¢o mozno najkomplexnej$imi
odpovedami od minimalne 300 respondentov, ktoré by zarucili reprezentativnost
analyzovanej vzorky a zabezpecili ziskanie informécii nevyhnutnych pre navrh regiondlnej
stratégie bezpec€nosti cestnej premavky pre tento kraj.

Elektronicky link k dotazniku bol spolu so sprievodnym textom distribuovany timom
zodpovednych riesitelov za Zilinska univerzitu v Ziline, primarne formou e-mailu a socialnej
siete (Facebook). E-maily boli odosielané vo vefernych hodinach, s cielom ¢o najvyssej
navratnosti dotaznikov. Vychadzalo sa pritom z predpokladu, Ze vicSina respondentov cita
e-maily rano a Ze e-maily zasielané v priebehu doobedia resp. kratko po obede by sa
vyznacovali menSou odozvou. Pre podporu zavaznosti dotazovanej problematiky boli e-maily
odosielané v mene uznavanych autorit v odbore cestnej dopravy v Slovenskej republike.

V priebehu realizacie prieskumu bolo rozposlanych viac ako 800 ziadosti o vyplnenie
dotaznika starostom a primatorom miest a obci, Studentom, médiam, zamestnancom Zilinskej
univerzity a spolupracujucim inititciam. Dalsie Ziadosti boli rozposielané partnerskymi
inStitdciami projektu SOL riaditel'om $kol, zamestnancom ich organizacii resp. organizacii,
s ktorymi spolupracujii. Celkovo bolo v ramci Zilinského kraja vyplnenych 453 dotaznikov,
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ktoré boli nasledne vyhodnotené agentirou Psyche (PL) a rieSitel'skym kolektivom projektu
SOL za Zilinsk{ univerzitu v Ziline.

2. VYSTUPY PRIESKUMU VEREJNEJ MIENKY

2.1 Zakladné udaje o vzorke respondentov

Pocet respondentov, ktori vyplnili online dotaznik dosiahol za Zilinsky kraj &islo 453
0s0b (z celkového poctu 2721 respondentov). Priemerny vek respondentov, ktori vyplnili
online dotaznik bol 30,5 roka. Vzdelanostnd Struktira respondentov bola nasledovna:
zakladné vzdelanie - 15,9 %, gymnazidlne vzdelanie - 8,8 %, stredoSkolské vzdelanie - 18,1
%, odborné stredoskolské vzdelanie - 4,6 % a vysokoSkolské vzdelanie - 52,2 %.
Z celkového stiboru 66,3 % respondentov boli drzitelia vodi¢ského opravnenia s priemernou
hodnotou 10,1 roka vodi¢skej praxe a priemernym rocnym poctom kilometrov najazdenych
vozidlom 23 365 km.

2.2 Cestovné preferencie a charakteristiky mobility v regione

2.2.1 Sposob cestovania do zamestnania a Skoly

Vystupy prieskumu poukazali na skuto¢nost, Ze je v Zilinskom regiéne je typické
cestovat’ do Skoly/prace autom (45%) alebo autobusom (41%). Vyrazne menej respondentov
cestuje do prace resp. Skoly vlakom (14%), na bicykli (5%) alebo motocykli (0%).
Z celkového suboru, 26% oslovenych cestuje do Skoly peso a 0,7% sa otdzka netykala (do
prace resp. skoly necestuju). Z percentudlnych podielov je zrejmé, Ze ich sucet sa nerovna
100%-tam. Tento fakt je spdsobeny moznostou volby viacerych alternativ (kombindcii)
postupov premiestnenia do Skoly resp. prace, ktort dotaznik poskytoval. Skuto¢nost
neustaleho zvySovania cien cestovného zo strany prevadzkovatel'ov primestskej autobusovej
dopravy a zarovenn klesajuca ponuka spojov v Zelezni¢nej doprave mézu v budicnosti
sposobit’ odliv Casti cestujicich, v sucasnej dobe vyuzivajucich sluzby prevadzkovatel'ov
primestskej autobusovej dopravy, k individualnej automobilovej doprave.

2.2.2 Vzdialenost’ miest obcCianskej vybavenosti

Priemerna hodnota kilometrickej vzdialenosti do vybranych miest obcianskej
vybavenosti bola ur¢ena aplikaciou odhadov tychto vzdialenosti respondentmi. V dotazniku
boli respondenti prieskumu poziadani o odhad vzdialenosti (v kilometroch) zo svojho domova
do vybranych doélezitych miest obCianskej vybavenosti. Na zaklade analyzy vystupov
prieskumu je zrejmé, Ze spomedzi hodnotenych ciest je najdlhSia cesta do Skoly resp. do prace
(19,4 km). Viac ako o polovicu krat$ia je priemernd vzdialenost’ z domu k miestnym tiradom
(7,66 km) ak najblizSej posSte (5,2 km). Za najmenej vzdialené od miest bydliska
respondentov boli vyhodnotené zastavky hromadnej osobnej dopravy (4,1 km) a miestne
obchody (3,3 km). Celkova odhadovana priemernd vzdialenost, prekonand respondentom
v priebehu kalendarneho dia, bola 30,1 km. Pri odhade tejto vzdialenosti mali respondenti
zohladnit’ vSetky premiestnenia, realizované v priebehu bezného kalendarneho dna.
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2.2.3 Kvalita verejnej dopravy

Uroveli vybranych znakov kvality verejnej osobnej dopravy hodnotili respondenti
prieskumu stupnicou od 1 do 7. Hodnoty blizke bodovému ohodnoteniu 1 znamenali zla
kvalitu sluzieb poskytovanych dopravcami a hodnoty blizke bodovému ohodnoteniu 7 vel'mi
dobrt kvalitu tychto sluzieb. Spomedzi posudzovanych znakov kvality boli vyhodnotené ako
najlepsie dostupnost’ (4,7), presnost’ (4,36) a bezpecnost’ (4,38). Naopak, najhorsie hodnotené
boli komfort (3,63) a vhodnost’ cestovnych poriadkov (3,68). Beric do uvahy sedem stupniova
$kalu hodnotenia je kvalita hromadnej osobnej dopravy Zilinského kraja respondentmi
vnimanad ako priemernd a v pripade komfortu a vhodnosti cestovnych poriadkov ako
podpriemerna.

2.3 Postoje verejnosti k problémom bezpecnosti cestnej premavky

2.3.1 Bezpecnost cestnej infraStruktury

Otazkou ,,Ako bezpecné su cesty vo Vasom regione? respondenti hodnotili
bezpednost’ cestnej infrastruktiry v Zilinskom kraji znamkou z intervalu hodnét od 1 do 7.
Znamkou jeden hodnotili respondenti situdciu ak cesty povazovali za nebezpecné a naopak
znamkou sedem boli hodnotené cesty povazované za vel'mi bezpecné. Na zéklade vypocitanej
priemernej hodnoty zndmok respondentov prieskumu (3,62) mozno usudit, Ze tito vnimaju
cesty v Zilinskom kraji ako viac-menej nebezpeéné.

2.3.2 Hodnotenie miery vplyvu vybranych opatreni na bezpecnost’ cestnej premavky

Kvantifikaciu miery vplyvu vybranych opatreni na zvySovanie bezpecnosti cestnej
premavky umoznila otazka: , Myslite si, Ze niZSie uvedené rieSenia prispievaju k zvyseniu
bezpecnosti cestnej premavky? “. Prostrednictvom tejto otdzky respondenti hodnotili svoj
postoj k vybranym spdsobom zvySovania bezpecnosti cestnej premavky, opét’ s vyuzitim 7
stupniovej hodnotiacej Skaly. (1 — nijako neprispievaja, 7 — vel'mi prispievaju k zvySovaniu
bezpecnosti cestnej premavky ). Najucinnej§imi opatreniami, zvysSujucimi bezpecnosti cestnej
premavky, st podl'a verejnosti: pouzivanie detskych autosedaCiek (5,76) a bezpecnostnych
pasov (5,35) a prisnejSie predpisy pre jazdu po poziti alkoholu (5,40). Za menej ucinné
opatrenia spomedzi uvedenych verejnost povazuje platné obmedzenia rychlosti (4,82) a
radary merajuce rychlost’ (4,53).

2.3.3 Zmeny v uplatiiovanom modeli bezpecnosti cestnej premdavky

Podnety respondentov na mozné vykonanie zmien v sti€asnosti uplatiovanom modeli
bezpeénosti cestnej premavky boli identifikované otazkou: ,, Co by sa malo zmenit za iicelom
zvySenia bezpecnosti cestnej premavky (policajné kontroly/pokuty/publicita a reklama)? “.
Otazka bola prioritne zamerand na zmeny v systéme policajnych kontrol, systéme pokut,
publicity a reklam. Za ucelom lepSieho porovnania a sprehl'adnenia vyhodnoteni odpovedi
respondentov s tieto zobrazené¢ v diagrame na obr. 1. V odpovediach na tieto otazky
respondenti vyznacovali, ¢i by intenzita posobenia vybraného opatrenia mala byt zmenena
alebo by mala ostat’ bez zmeny (napriklad, ¢i by pocet cestnych kontrol mal byt zvySeny
alebo zniZeny resp. ostat’ nezmeneny).
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Vystupy analyzy poukazuju na skutoc¢nost, ze v pripade intenzity (poc¢tu za Casovi
jednotku) cestnych policajnych kontrol by tato podla 45% respondentov mala ostat
na stcasnej urovni, pricom druha skupina (41%) odporica jej zvysenie. Co sa tyka sankcii
za porusovanie predpisov cestnej premavky, tieto by podla 47% respondentov mali ostat
nezmenené a naproti tomu, podl'a 30% respondentov, by mali byt vysSie. Publicita a verejna
reklama, zamerané na problémy bezpecnosti cestnej premavky (BCP) je jedinym opatrenim,
pri ktorom si vicSina respondentov (70%) mysli, Ze jeho intenzita by mala byt zvySena a len
26% respondentov si mysli, Ze si€asna uroven opatreni, tykajica sa tejto problematiky, je

postacujuca.
80% - 70%
70% -
60% -
47%
50% 41% 45% °
40% - 30%
30% | 229 26% Ozvysene
o/ | o,
20% 13% W také ako su
10% - 3%
0% Oznizeng
pocet cestnych sankcieza poruSovanie publicita a verejna
palicajnych kontrol by predpisov cestnej reklamazamerané na
mal byt premavky by malibyt  problémy BCP by mali
byt

Obr. 1 - Postoje respondentov k zmene vybranych opatreni BCP

2.3.4 Vnimanie vplyvu vybranych faktorov bezpecnosti cestnej premavky

V otazke: , Bezpecnost' cestnej premavky zavisi predovSetkym od.:...“ respondenti
urcovali, ktoré z vybranych faktorov do akej miery prispievaju k zvySovaniu bezpecnosti
cestnej premavky. Aj ked’ vSetky z uvedenych faktorov respondenti ohodnotili ako faktory
s vyznamnym vplyvom, za najvyznamnejSie boli zvolené projektovanie a navrh cestnej
infrastruktary (5,70) a spravanie sa a kultira ucastnikov cestnej premavky (5,98). Uginné
presadzovanie predpisov, prepracovanost’ predpisov a vzdelavanie a odborna priprava boli
vnimané ako nepatrne menej vyznamné (so znamkami 5,1).

2.4 Rizikové faktory

2.4.1 Vnimanie situdcie na cestich verejnost'ou

V otdzke suvisiacej s vnimanim situdcie na cestach respondenti vyjadrovali do akej
miery suhlasia s vybranymi tvrdeniami. Mieru suhlasu resp. nesthlasu vyjadrovali
prostrednictvom 7-bodovej hodnotiacej Skaly (1 — vobec nestihlasim, 7 — tiplne sthlasim).
Na zéklade priemerov zndmok hodnoteni respondentov nie st zrejmé Specifické vyjadrenia
priameho suhlasu resp. nesthlasu s uvedenymi tvrdeniami. Respondenti v najvicsej miere
suhlasili s tvrdenim, Ze st zodpovedni za to ¢o sa deje na ceste (4,79), skor suhlasili
s tvrdeniami, Ze “nebezpecné situacie sa stavaji nasSim zavinenim”(4,21) ako 1 ’Casto maju
pocit, Zze nemaju ziaden vplyv na to, ¢o sa deje na ceste”(4,09). S tvrdenim ,,niektori nemaju
Stastie v zivote a nemaju ho ani na ceste” ostatnymi respondenti viac-menej nesthlasia
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(3,09). Na zaklade odpovedi respondentov na otdzku €.15 je zrejmé, Ze tito si st vedomi ich
vplyvu na BCP, ktoru vnimaju z ich strany ako ovplyvnitel'na.

2.4.2 PoruSovanie predpisov cestnej premavky

Otazkou ,,Ako casto ste za posledné mesiace...?* respondenti hodnotili pocetnost’
(Castost’) nedodrzania zakladnych principov BCP. Na hodnotenie bola pouzitd sedembodova
Skala hodnotenia (1 — nikdy, 2 — vel'mi zriedkavo, 3 — zriedkavo, 4 — obcas, 5 — Casto, 6 —
vel'mi Casto, 7 — vzdy). Beruc do ivahy numerické vystupy analyzy, respondenti obcas (3,87)
nedodrziavali predpisané obmedzenia rychlosti ako i prevézali cestujucich, ktori boli
nepripatani (3,5). Viac-menej zriedkavo prevazali dieta bez pouZitia predpisanej detskej
autosedacky (3,29), sami si nezapinali bezpe¢nostné pasy (2,86) a viac-menej velmi
zriedkavo riadili motorové vozidlo pod vplyvom alkoholu (2,54). Na zdklade tohto
vyhodnotenia su zrejmé postoje respondentov k poruSovaniu zakladnych principov
bezpecnosti cestnej premavky. Suhrnne je mozné konStatovat, Ze subor respondentov
pripuSta a zdroven sa dopusta prilezitostného porusovania predpisov cestnej premavky a
miera poruSovania je v porovnani s okolitymi krajinami (CZ, HU, AT, PL) takmer
vo vSetkych bodoch vyssial!!!

2.5 Efektivnost’ autorit zameranych na bezpecnost’ cestnej premavky v regione

2.5.1 Infrastruktura pre pesich a cyklistov

Hodnotenie existencie infrastruktiry pre chodcov resp. cyklistov bolo napliiou otazky
~Myslite si, Ze vo Vasom okoli je dostatok...”, kde respondenti hodnotili infraStruktiaru
aplikaciou 7 bodovej $kaly, kde 1 znamenala chybajicu a 7 vel'mi dobra infrastruktaru. Na
zaklade hodnotenia je zrejmé, Ze respondenti vnimaju infrastrukturu pre peSich a cyklistov,
s vynimkou priechodov pre chodcov (4,0), ako nedostatocntl a v pripade infrastruktary pre
cyklistov ako takmer absentujucu.

2.5.2 Cestné kontroly

Priemerny pocet cestnych kontrol u respondentov vykonanych dopravnou policiou bol
za obdobie uplynulého roka priblizne 2 krat (1,91). Pravdepodobnost’ pokutovania policiou za
vykonané dopravné priestupky bola ohodnotena na skore 4,24 zo sedembodovej hodnotiace;j
Skaly (1 — velmi malad a 7 — velmi velka pravdepodobnost’ pokutovania za vykonany
priestupok). V praxi to znamena, ze podl'a nazoru respondentov, ak tc¢astnik vykona dopravny
priestupok, bude zai aj pokutovany, s pravdepodobnost'ou o nieo vysSou ako 50 %.

2.5.3 Véla verejnosti k zmene navykov

Faktory, ktoré by mohli posobit’ v prospech castejSich pesich presunov verejnosti boli
hodnotené otazkou: ,,Chodili by ste Castejsie peso, ak ...““. Za podstatné faktory (najviac
vplyvajice) boli respondentmi oznacené: tolerantnost’ (opatrnost’) vodi¢ov voci chodcom
(4,54) a lepsie osvetlenie ulic (4,14). Za nimi nasledovali faktor vyhovujaci technicky stav
chodnikov (3,97) a faktor monitoring ulic (3,83). Za skor nepodstatny faktor respondenti
povazuju hustotu rozmiestnenia priechodov pre chodcov (3,6). Naproti tomu, spomedzi
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faktorov, ktoré by mohli posobit’ v prospech rozvoja cyklistiky, bol za najviac vyplyvajici
faktor oznaceny pocet existujucich cyklotras (chodnikov) (5,19). Za skor vyznamny faktor
respondenti povazuju osvetlenie ulic (4,56) a odstavné stojany (zariadenia) pre bicykle (4,33).

ZAVER

Vysledky prieskumu je mozné vzhl'adom na dostatocny pocet vyplnenych dotaznikov
povazovat za Statisticky vyznamné. Aj napriek Statistickej vyznamnosti vystupov prieskumu
je vSak nutné brat’ ich do uvahy s rezervou ndleziacou vystupom dotaznikovych prieskumov,
ktoré vedeckou komunitou nebyvajii povazované za presné, ale len priblizné. Zo zakona
velkych cisel vyplyva, Ze ak by sme velkost' vzorky zvédcSovali, vystupy prieskumu by sa
viac a viac podobali skutocnosti. Aj napriek tejto limitdcii je mozné skonStatovat, ze
uskutocneny prieskum verejnej mienky a nazorov verejnosti vyznamne poodhalil vnimanie
problémov bezpec€nosti cestnej premavky verejnostou, preto tieto poznatky bude potrebné
zohl'adnit’ pri navrhu stratégie pre zvySovanie bezpecnosti cestnej premavky a tvorbu akénych
planov, zameranych na rieSenie klItiCovych problémov bezpecnosti cestnej premavky
Zilinského samospravneho kraja. V kazdej ¢asti vyhodnotenia su¢asného stavu bezpeénosti
cestnej premavky boli identifikované hlavné problematické oblasti, na ktoré sa bude potrebné
v buducnosti zamerat’ a ndjst’ vhodné rieSenia, akceptovatel'né Sirokou verejnostou. Vystupy
prieskumu verejnej mienky, za predpokladu ich pouzitia pri vybere vhodného variantu
rieSenia najzavaznejSich problémov k tomu, aj napriek ich limitovanej presnosti, s urcitostou
prispeju.
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