DIFERENCOVANE ZPUSOBY OBSLUHY
VE VEREJNE OSOBNIi PRIMESTSKE DOPRAVE
— OD NASAZENI TAXI K RIZENE MOBILITE

Pavel Drdla '

Anotace: Prispévek se zabyva problematikou diferencovanych zpiisobii obsluhy ve verejné
osobni priméstské dopravy, a to od nasazeni taxi k rizené mobilité. Jsou zde uvedeny
Jednotlivé druhy této obsluhy pocinaje rychlymi nebo spésnymi autobusy, discobusy,
cyklobusy a konce linkovymi taxi, linkovymi taxi na zavolani ¢i sbérnymi taxi
na zavolani apod. Prispevek se v zaveru vénuje problematice rizené mobility jako
poslednimu kroku managementu mobility.
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Summary: The paper deals with a problematic of different service forms in public passenger
suburban transport, scilicet from taxi-cab implementation to controlled mobility.
The paper defines several service types starting with express or speed buses, disco
buses, cycle buses and ending with call-line taxi-cabs or call-accumulating
taxi-cabs etc. The paper deals in the end with a problematic of controlled mobility
as last step of mobility management.
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1. UVOD

V Casové¢ a prostorové slabé poptavce, na kterou se diive zekonomickych
divodi vefejné osobni piiméstské dopravy nepiilis Casto zamétovala pozornost,
jsou dnes uplatnény v provozu jednak nové formy provozu, jednak 1 také
malokapacitni vozidla, tedy napfiiklad taxi nebo najemna vozidla, a to jako dopravni
prostiedky vefejné osobni piiméstské dopravy. Diky tomuto mohou dopravei stavajici
liniovou nabidku doplnit, zahustit, pfesunout nebo prodlouZit.

V mnohych méstech a méstskych aglomeracich byly tyto systémy v uplynulych
letech postupné zavedeny [ 1], pticemz zvlastni role ptisluSela taxi na zavolani, protoze
se tim podafilo vramci obdobi se slabs§i poptdvkou po piepravé nabidnout
hospodarnéji stavajici nabidku liniové dopravy a soucasné zvysit uroven sluzbou
piepravy z domu do domu (kritérium osobni bezpecnosti).
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2. PREHLED DIFERENCOVANYCH ZPUSOB OBSLUHY

Kromé taxi na zavolani jsou vedle toho zavadény dalsi rozdilné prvky obsluhy.
K tomu patfi zejména:

— Rychly autobus spojuje sidelni cast sjaddrem vyznamného centra piimo
prostfednictvim  diagondlniho nebo  tangencidlniho linkového  vedeni,

tzn. bez potieby piestupovat. ZajiStuje zejména spojeni mezi vyznamnou oblasti
se zdrojem cesty a preferovanou oblasti cile cesty.
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Obr. 1: Rychly autobus pro aglomeraci Monster v SRN

— Spésny autobus — ¢asto oznacovany jako piimy autobus — je provozovan zpravidla
jen v hlavnich pfepravnich ¢asech pro spojeni sidelni Casti s jadrem vyznamného
centra; vsidelni Ccasti zastavuje na vSech zastdvkdch a je pak veden
bez mezizastavek do centra.

— ,Autobusy se stopovanim* jsou vozidla béZné linkové dopravy, u kterych je navic
dovoleno v ¢asech a usecich se slabou poptavkou po piepravé vystupovat a nékdy
také nastupovat mezi stanovenymi zastdvkami, bez odchylky linkového vedeni.

Obr. 2: No¢ni autobusy nabizi v poptavkove slabych obdobich dne bezpecné spojeni
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Obr. 4: Diky cyklobustim se zvySuje ak¢ni radius pro cyklovylety

— Nocni autobusy jsou v provozu zpravidla v méstskych aglomeracich na vybranych

usecich dopravnich smérti, na kterych je k dispozici odpovidajici poptavka.
Ptitom jsou také jednou no¢ni linii mozné propojeni vice dennich dopravnich linii.

— Jako discobusy jsou oznacovany na zvlaStnich liniich ve vecCernim a nocnim
provozu nasazované autobusy k obsluze diskoték a odpovidajicich volnocasovych
aktivit s cilem eliminovat individudlni automobilovou dopravu a nehodovost.

— Cyklobusy jsou pfepravovani cestujici — jako specialni/zvlastni forma vyletnich
linek — spole¢né se svymi jizdnimi koly z nebo do vychozich mist cyklistickych
tras.

— U tzv. ob¢anskych autobusu je charakteristickym znakem bezplatna sluzba fidici

pod heslem ,,Obcané jezdi pro obCany“. Pro organizaci této dopravy si obCané
zakladaji rGznd sdruzeni. Planovani a provadéni je zpravidla koncipovano
pod zastitou mistnich dopravci.

— Pro linkovy autobus na zavoléni neni neptetrzité vyhrazené zadné vozidlo, nybrz je
nasazovano jen u poptavky po prepravé mezi zastavkami, kdyZz cestujici vcas
pro pozadovany Cas prepravy sdéli dopravei svoji poptavku po pieprave.

— Autobus na zavolani slouzi jako souhrnny termin pro rozdilné zptisoby provozu
a koncepce obsluhy. Systému autobust na zavolani jsou vlastni smérové a Casové
polohy, a to jiz po dobu provozu pro vSechny dalsi useky jizdy.
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fepravni nabidku ob¢anskymi autobusy
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Obr. 5: Neplaceni fidi¢i pokryvaji p
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Obr. 6: U autobusu na zavolani se mize 1épe zohlednit pfani cestujiciho

— U sbérného taxi na zavolani se uskuteciiuje jizda také pouze po ptedchozi pisemné
nebo telefonické objedndvce potencialniho cestujiciho. Cestuje se ze stanoveného

mista zacatku cesty zpravidla pfimo ,,do domu‘; pozadavky na pfepravu vice
cestujicich jsou v ramci jizdy sdruzovany.

— Sbérné taxi pro spolecenské akce je zvlastni formou sbérného taxi na zavolani.
Po skonceni pravidelné se konajicich spoleCenskych akci (napt. divadelniho
predstaveni) jsou nabizena spojeni ,,z domu do domu“ mezi mistem konani
spolecenské akce a ,,domovem®.

Tyto rozdilné systémy dopliuji pozadavky na stavajici vefejnou piiméstskou
osobni dopravu v linkové formé€. Pfitom zlstava tradicni linkova doprava sice
bud’ jako difive dominantni nabidkova forma, nebo tato nova forma nabidky zachova
nebo dokonce rozsifi i ptes pfisné ekonomicka predpoklady u danych pozadavki —
Castéji v Case nebo misté slabé poptavky po prepravé — spektrum nabidky dopravch
v ramci vetejné osobni piiméstske dopravy.

3. BLIZSI CHARAKTERISTIKA NEJZNAMEJSICH ALTERNATIVNICH
DOPRAVNICH SYSTEMU

------

s cestujicim pfimo do cile jeho cesty, ale jsou stejné jako v ramci MHD definovany
body s moznosti nastupu nebo vystupu (je tedy dodrzovan jizdni fad a trasovani linek).
Pti provozu linkovych taxi na zavolani jsou spoje zavedeny pouze v piipad¢ predchozi

telefonické objedndvky, piiemz se piipousti 1 CasteCnd uUprava trasovani spoje
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¢i obsluha jednotlivych zastavek na trase. Mén¢ osidlené méstské Casti ¢i pridruzené
obce mésta, které jsou vzdalené od centra mésta, 1ze obsluhovat pravé linkovymi taxi.
V tomto ptipad€ se nabizeji ndvaznosti linkovych taxi na kone¢nych zastavkach linek
MHD, pfiipadn€ i na jinych (jizdnim fadem deklarovanych) mezilehlych zastavkach.
U tras linkovych taxi je ve vnitinim mést€¢ minimalni pocet zastavek na rozdil
od okraje mésta ¢i piidruzenych obci. Pokud je pfepravni poptavka silnéjsi,
je bezproblémové mozna obsluha ,,béZnymi* linkami MHD, pokud se dodrzi vSechny
zasady vedeni linek MHD. Naopak stoji za ivahu, zda nékteré stavajici linky MHD
nezajist'ovat linkovymi taxi.
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Obr. 7: Sbérna taxi na zavolani provazi prani vice cestujicich

Obr. 8: Piiklad sbérného taxi pro spolecenské akce

Sbérna taxi na zavolani slouzi jako ¢asové doplnéni dopravni obsluznosti mésta

v dobé slabé ptrepravni poptavky. Mozné je vSak i také prostorové provazani, na cemz
ale zavisi vySe pouzivanych ptiplatki k tarifu pfi vyuzivani tohoto systému. Na rozdil
od linkovych taxi umozni obsluhu do cile cesty. Tato nabidkova forma se vyuZziva
zpravidla jako dopliikovy systém s malymi provoznimi naklady v ¢asech, kdy nejsou
provozovany ,klasické® linky MHD. V praxi se jedna vétSinou o ¢as od ukonceni
provozu linek MHD do pilnoci, pfip. kratce po piilnoci. Zavedeni tohoto systému
je zavislé na téchto predpokladech:

— existence vyznamného a spolupracujiciho dopravce taxisluzby nebo spolecenstvi

provozovatell taxisluzby,



— smluvni uspofadani, kter¢ vede k Uspofe v porovnani s ndklady na provoz linek
MHD,
— vykonny dispeink taxisluzby, ktery je schopen zajistit pfepravu maximalné
do 20-30 minut po objednani.
Zvysenim komfortu (,,cesta do domu*) dochézi v tomto systému ke kompenzaci
pozadovaného ptiplatku k béZné cené pro linkové spoje.

4. ZAVER

V praxi se kompletuje pro dopravce ,baliCek vefejné osobni piiméstské
dopravy“, tedy kombinace ze stavajici liniové nabidky a téchto novych rozdilnych
nabidek. Dulezité je komplexné& ozfejmit cestujicim tuto nabidku. V minulych letech
bylo naptiklad v SRN ze strany dopravcli podniknuto pfimo pro toto znacné usili,
napiiklad prostiednictvim vydani informaci pro potiebu jednotlivych potencidlnich
cestujicich nebo domadcnosti. Navic jsou v mnohych méstech mezitim zfizena
tzv. centra mobility, kterd jednak slouzi jako informacni mista vetfejné osobni
piiméstské dopravy a jednak zabezpecuji také organizacni provazanost vetejné
a individudlni dopravy.

Tyto nové provdzané nabidkové formy spadaji pod hlavni pojeti fizeni mobility
a rozviji se do posledniho kroku managementu mobility. S managementem mobility
je vramci formy obsluhy rekapitulace vSech pro bezpec¢nou mobilitu nutnych
nabidkovych forem ,,v rukou jedné osoby*. Dopravci se zde mohou angazovat a zfidit
komplexni informacni a organizacni mista, kterd mohou vyuzit cestujici, ale také
motorizovani navstévnici, primyslové podniky apod.

Tento cil je vytrvale sledovan mnohymi spole¢nostmi jiZz dnes. Technicky
know-how a nutny lidsky potencial jsou casto u dopravcl jiz nyni k dispozici
a lze vyuzit tomu odpovidajici moznosti.
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