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Anotacia: Prispevok sa zaobera moznostami pristupu do postovej siete verejného postového
operatora pri uplnej liberalizacii postového trhu a tiez otazkou tvorby osobitnych
tarif pre stanovenie cien za poskytované postove sluzby pri pristupe do jednotlivych
bodov postového retazca.
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1. UVOD

Problematika liberalizacie poStového trhu, arieSenie otdzok suvisiacich s jej
realizaciou ¢i uz spdésobom ,upstream* alebo viac Specifickym ,,downstream® je
mechanizmus, ktory v kazdom pripade rozvija sitaZz na poStovom trhu a moZe na
jednej strane pomoct’ k zvySovaniu zisku medzi trhovymi hraémi ,,ekonomickymi
usporami®, na druhej strane by mala priniest’ zvySenie urovne kvality a komfortu
poskytovanych sluzieb pre zakaznikov. Mnohé problémy tejto oblasti by uz
v najblizS§om obdobi mala odstranit’ pripravovana smernica Eurépskeho parlamentu.
Narodné legislativy ¢lenskych krajin vo véac¢Sine pripadov v sti€asnosti eSte negarantujii
moznost’ pristupu do poStove] siete anerieSia otazky tarifného systému Ci
kompenzacie financného bremena pre poskytovatel'a univerzalnej sluzby.

2. PRISTUP K POSTOVEJ SIETI

2.1. Postovy ret’azec

Pristup k sieti poskytovatel'a univerzalnej sluzby je mozné presne vymedzit' len
za predpokladu zadefinovania jednotlivych Casti poStového retazca, ktory zahfna
postovy prepravny proces vo fazach zberu, vnutorného a vonkajSiecho triedenia,

prepravy a dodania.

Vonkajsie Vnutorné .
Zber ) J_ Preprava ) ) Dodanie
triedenie triedenie

Obrazok 1: Fazy postového retazca
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Postovy retazec je mozné rozdelit do dvoch tokov - horny tok a dolny tok.
Horny tok zahriiuje vSetky aktivity tykajuce sa zberu, vnlitorného triedenia a prepravy
postového substratu medzi triediacimi miestami.

Liberalizadcia na hornom toku (upstream) znamena, ze pristup k poStovej sieti
narodné¢ho postového operatora pre vykon aktivit horného toku poStového retazca
bude umoZneny aj inym postovym subjektom, ktoré spiiaju stanovené podmienky.

Dodévacie ¢innosti na dolnom toku posStového ret'azca (downstream) poskytuje
len poskytovatel' univerzalnej sluzby. Dolny tok predstavuje poStovy proces, do
ktorého vstupuje iny poStovy subjekt ponukajuci ¢innosti na hornom toku za ucelom,
aby poskytovatel’ univerzalnej sluzby dodal jeho zasielky adresatom.[7]

Preto pre poStovych operatorov ponukajucich aktivity horného toku posStového
retazca musi byt’ otvoreny prinajmensom jeden pristupovy bod na vyhradené dodanie,
aby bol garantovany nediskrimina¢ny pristup do distribu¢ného systému (pristup na
dolnom toku). Hlavnym predpokladom pristupu k sieti v dolnom toku postového
retazca je vyhrada dodania, ktora si okrem iného vyzaduje aj financovanie bremena
povinnosti univerzalnej sluzby.

2.2. Uplna liberalizicia a dévody pre pristup k postovej sieti

V suvislosti s umoznenim pristupu k posStovej sieti narodného operatora je vel'mi
dolezité monitorovat’ aky je oCakavany vstup na trh, ako sa vyvija sutaz, ale je tiez
potrebné zabezpecit’ regulaciu pristupu a stanovenie podmienok pre pristup. Beruc do
uvahy vys$Sie uvedené vo vSeobecnosti plati, Ze relativne vhodné podmienky pre
pristup k posStovej sieti pomaha vytvarat’ aktivna pozicia regulatora na postovom trhu.

Mozné body pristupu k sieti pre konkurenciu

Vydavatelia, iné Vonkajsie Preprava
subjekty triedenie

Pristup do horného toku postového ret’azca:
e dodanie predtriedenych zésielok do vonkajsich
triediacich centier
Pristup do dolného toku posStového retazca:
e dodanie predtriedenych zésielok do vnutornych triediacich centier

e dodanie predtriedenych zasielok dodavacim postam na konecné dodanie
e dodanie posty do P.O.Boxov umiestnenych v zariadeniach poskytovatel'a univerzalnej sluzby

Vnutorne
trledeme

Dodame

Obrazok 2: Mozné body pristupu do poStového ret'azca pri uplnej liberalizacii[3]

Pristup je mozny v mnozstve pristupovych bodov siete a mézu existovat’ odlisné
dévody a ucely pre jeho pozadovanie:
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1) pristup moéze byt vyhladavany ako =zaleZitost' ,posledného vychodiska®;
konkuren¢ny poStovy operator, ktory pracuje v doddvacej sieti, ktord eSte celkom
nepokryva vsetkych zakaznikov, mdze chciet’ odovzdat’ Cast’ postového substratu
svojich zakaznikov ndrodnému postovému operatorovi na konecné dodanie,

2) pristup moze byt vyhl'addvany subjektmi zhromazdujicimi poStovy substrat, ktori
si v prvom rade uvedomuji svoju obchodnu ulohu napriek cenovej diskriminacii
narodnym poStovym operatorom medzi malymi a vel'kymi zakaznikmi,

3) pristup pre kone¢né dodanie mdze byt vyhl'adavany podnikmi, ktoré vystupuja ako
postovi operatori a chcu dorucit’ zasielky v menSej alebo véicSej Casti poStového
ret'azca. Tito operatori sa prevazne zameriavaju na vel'kych zdkaznikov. [8]

Pre prvé dve skupiny podnikov uplatnenie principu nediskriminacie medzi
zakaznikmi a stit'aziacimi bolo dokazané a je vSeobecne dostatocné. Tento typ pristupu
je zlucitelny svyvojom paralelnych dodavacich sieti ako ukdzali skusenosti
v Nemecku, Holandsku, Spanielsku a Svédsku.

Ak je pristup do dolného toku poStového retazca regulovany (alebo, tak ako
v pripade Spojeného kralovstva vyjednany s podporou poStového regulatora),
podniky treticho typu mozu vstupit’ na trh. Tento typ pristupu bude vSeobecne skodit’
snahe konkurencie investovat’ do paralelne sa rozvijajlicej siete dodania. [1]

3. TARIFNY SYSTEM

Podl’a teorii spolocnosti CT Con sa osobitna tarifa za pristup k sieti uruje pre
kazdy definovany pristupovy bod vo vnutri oddelenych stupiiov systému spracovania.
V pripade, Ze bude zriadenych niekol’ko pristupovych bodov, je nevyhnutné, aby bol
navrhnuty pocet osobitnych tarif zhodny s poctom bodov pre pristup.

S ttivahami o pristupe k sieti v dolnom toku postového retazca vznika potreba
rieSenia otdzok tykajucich sa zdkladnych podmienok pre vytvorenie tarifného systému
napr. existencie jednotnej tarify pre kazdy jednotlivy produkt (kusovi zasielku),
spOsob stanovenia tarif (za jednu zasielku alebo jeden vyber denne) a pod. V tejto
suvislosti je vSak potrebné mat’ na pamdti, ze:

e ak fazy spracovania zésielky na hornom toku retazca su liberalizované, nemoze
existovat’ jednotnd tarifa za konecny listovy produkt,

e jednotna tarifa za kusovu zésielku pre zdkaznikov by pre vSetkych trhovych hra¢ov
znamenala brzdu sutaze a vytvarala by klamlivé stratégie,

e jednotnd tarifa za kusovll zésielku pre zdkaznikov by pre poskytovatela
univerzalnej sluzby znamenala brzdu jeho konkurencieschopnosti a mohla by ho
nutit’ opustit’ niektory /geograficky/ sut'azny trh.

Pri rieSeni otazky, ¢i by sikromni postovi operatori mali poskytovat’ konecnému
zékaznikovi kompletny postovy proces alebo len jeho Cast’ (Cast’ Cinnosti by vykonal
poskytovatel’ univerzalnej sluzby), sa dospelo k zaveru, Ze pre zabezpecenie atraktivity
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pristupu k poStovej sieti je nevyhnute, aby kazdy uchadza¢ o pristup mohol pdsobit’
ako poskytovatel’ Uplnych sluzieb a teda od zakaznika by pozadoval zaplatenie
predajnej ceny za kompletnu sluzbu, pricom sluzby na dolnom toku postového ret'azca
by nakupil od poskytovatela univerzalnej sluzby.

Problém tykajuci sa ur€enia sluzieb so stanovenymi osobitnymi tarifami by riesil
tarifny systém zalozeny na pocte spracovanych postovych zasielok. Iné moZznosti by
prichddzali do tvahy len, ak by poskytovatel univerzdlnej sluzby uzatvéral
s uchadza¢mi o pristup Ciastkové zmluvy na ¢iastkové Cinnosti, o by vSak v praxi
nebolo realizovatel'né.

3.1. Zakladné principy pre tvorbu osobitnych tarif za pristup k posStovej sieti
Tvorba tarifného systému moze v zdsade vychadzat’ z dvoch odlisnych hl'adisk:
e hladiska nakladov vynaloZenych v poStovom podniku alebo
e 7 trhového hl'adiska.
Pre tvorbu cien potom existuju tri hlavné pristupy:
1) ndkladova orientdcia - tarify zalozené na aktualnych nédkladoch (tvorba cien
prirazkou — podl'a hrani¢nych ,,marginalnych* nakladov, ,,price cap®, ...), [4]
2) trhova orientdcia - tarify vytvorené vo vztahu k aktudlnym alebo ocakavanym
substititom alebo porovnatelnym regulovanym sluzbam na konkuren¢nych trhoch.
3) teoretické sutazné dlhodobé ceny - napr. dlhodoby odhad budicej ,uplnej -
dokonalej sutaze* reguladciou neefektivnych hladisk sutaze, ktoré musia byt
eliminované, az kym sa nedosiahne stabilna stitazna rovnovaha na postovom trhu.
Tieto principy sa neodliSuju len na teoretickom zéklade, ale tiez z hladiska
oblasti zauymu ucastnikov trhu. [5]

3.2. Systém osobitnych tarif za pristup

Systém osobitnych tarif za pristup musi byt vypracovany samostatne pre
jednotlivé stupne postového retazca. Nevyhnutné je definovat’, kde je potrebné urcenie
tarif aich reguldcia, a ktoré principy tvorby cien su najvhodnejSie pre jednotlivé
stupne ret'azca.[8]

Proces zberu - osobitna tarifa nie je nutna, pristup k systému poskytovatela
univerzalnej sluzby v tomto bode pre poStovych operatorov je irelevantny. Zakaznici
akceptuji rozne trhovo - orientované tarify za zber ukazdého konkurenéného
poskytovatela.

Proces triedenia (vnitorného 1vonkajSieho) - osobitné tarify musia byt
nevyhnutne stanovené, pretoze triedenie je prvym stupnom dolného toku, kde moze
vstupovat’ poStovy substrat konkurentov uchadzajucich sa o pristup. Kym tito
operatori potrebuju investovat' a potrebuju dostato¢ny cas na sfunkénenie svojho
triediaceho systému, poskytovatel’ univerzalnej sluzby by ich mohol vylucit' z Gcasti
na trhu stanovenim neumerne vysokych osobitnych tarif.
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Proces prepravy - je ziaduce stanovit osobitnu tarifu, nakolko preprava na
zdklade presne stanoveného grafikonu zabezpeCuje prepojenie vonkajSieho
a vnutorného triedenia. MenS$i operatori (prevadzkovatelia oblastného zberu
a manualneho triedenia), ktorych mnozstvo zésielok eSte nedovol'uje vytvorit’ vykonnt
prepravnu kapacitu, by mohli byt’ vyla€eni z poStového trhu neimerne vysokou tarifou
urc¢enou pre tento pristupovy bod.

Proces dodania - osobitnd tarifa musi byt’ presne urcena, pretoze sa predpoklada,
ze poskytovatel univerzalnej sluzby bude mat’ vyhradu dodania.

3.3. Osobitné tarify za pristup v jednotlivych stupnoch postového ret’azca

Osobitna tarifa za triedenie

Néklady na triedenie zavisia od pozadovanej kvality zasielky, od jej hmotnosti,
rozmerov C¢i dalSich parametrov. Vznikaju tak rozdiely v spdsobe triedenia
Standardizovanych zésielok, ktoré je moZzné triedit’ triediacimi strojmi a ostatnych
zasielok, ktoré si vyzaduju osobitny pristup, ¢asto krat aj manudlne triedenie. [2]

Pre triedenie (vonkajSie 1 vnutorné) sa javi ako vhodné jednotna osobitna tarifa
za zasielku (alebo kilogram) s moznost'ou rozliSovania z hl'adiska rozmerov. Osobitné
tarify musia byt’ zalozené na tzv. efektivnych nakladoch (ide len o nevyhnutné naklady
na triedenie, vratane primeranej miery zisku). Existuju dva principy aplikdcie
nakladov:

e aktudlne ndklady na triedenie poskytovatel'a univerzalnej sluzby znizované o odhad
neefektivnych nékladov poskytovatel'a univerzalnej sluzby

e predbeznd kalkulacia (kalkulédcia jednotkovych nakladov na zésielku vychadzajuca
z nulového zékladu).

Osobitna tarifa za prepravu

Mala by odrazat’ trhové ceny, ktoré by platil poskytovatel’ univerzalnej sluzby za
zmluvné prepravné sluzby alebo efektivne nédklady poskytovatela univerzalnej sluzby,
ak by prepravné sluzby zabezpecoval sam.

Osobitna tarifa za dodanie

Musi byt’ stanovena za kusovu zasielku ako jednotnd a mala by byt rozliSovana
iba z hl'adiska vahy a rozmerov. Mala by vychadzat’ z ndkladov vynaloZenych na fazu
dodania. Existuji dva adekvatne ndkladovo orientované pristupy (,,cost plus®):

o cfektivne naklady, vratane zddvodneného primeraného =zisku plus prirdzka
zohl'adnujica dodato¢né naklady vynalozené na zabezpecenie pristupu,

e skutocné naklady plus faktor rastu produktivity plus prirdzka zohladiujuca
dodato¢né néklady vynaloZené na zabezpecenie pristupu.

Princip efektivnych nakladov je ekvivalentny s pristupom vo faze triedenia a
prepravy. Pouzitim prirazZky moZe byt do jednotnej osobitnej tarify za pristup v
procese dodania zapracovana povinnost’ financovania bremena univerzalnej sluzby.
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3.4. Dodatocné naklady za pristup k verejnej postovej sieti
Moznost’ vstupu posStovych zasielok do spracovatel'ského systému poskytovatela

univerzalnej sluzby poukazuje na potrebu manazérskeho, organizacného a

technického zabezpecenia pontkanych sluzieb tak poskytovatela univerzalnej sluzby,

ako aj operatorov uchadzajucich sa o pristup k sieti. Za dodato¢né naklady mozno
povazovat’:

e jednorazové inStalacné ndklady na zavedenie a Gpravu systému pre pristup k sieti,

e jednorazové naklady za pristup uchddzaca (uzatvorenie zmluvys,...),

e bezné, pravidelne opakujuce sa dodato¢né prevadzkové nédklady na spracovanie
poStového substratu uchadzaca o pristup (meranie poctu zésielok, Specidlne
zaobchadzanie so zéasielkami napr. krehké,...),

e synchronizané naklady v pripade potreby zmien v technickom systéme
poskytovatel'a univerzalnej sluzby,

e naklady stvisiace s konanim regulatora (poplatky za kontrolu regulatorom).

3.5. Tvorba tarif a usporené (obidené) naklady

V zmysle ¢lanku 12 Smernice maju osobitné tarify zohl'adiovat’ v porovnani so
Standardnymi sluzbami tzv. ,,usporené ndklady*, ktoré nevznikli poskytovatel'ovi
univerzalnej sluzby, ale subjektu pristupujicemu k jeho sieti.

Usporené néklady st vSak pri snahe o ¢o najlepsi spdsob cenotvorby skutocnym
sporom medzi poStovymi operdtormi, reguldtormi 1 ekondémami z pohladu
interpretacie poziadaviek postove] Smernice EP. Ak su osobitné tarify za pristup
zalozené na predajnych cenach zniZenych o usporené naklady (néklady za pripravu
posty u pristupujliceho operatora nesposobené poskytovatelom univerzalnej sluzby),
ako sa vSeobecne vyklad4 poziadavka Smernice, efektom je minimalizovat’ zl'avy pre
postu na dolnom toku, maximalizovat’ ochranu podavatel'ov, ktori neziskali zl'avu,
maximalizovat’ stimuly na vstup konkurencie do end-to-end trhov a minimalizovat’
stimuly pre poskytovatela univerzalnej sluzby, aby zlepsil sluzby na hornom toku.
Toto moZe byt sice vhodny regulacny postoj, ale nemusi byt prijatel'ny. Niektori
regulatori davaji prednost nizkym osobitnym tarifam za pristup ako cestu
propagujucu sutaz, ktord by sa nemohla inak realizovat’. Z tohto hl'adiska vSak ani
jeden postoj nie je zrejme tak korektny po vSetkych strankach, aby ho narodné
regula¢né organy pri pouZiti svojich najlepSich rozhodnuti v individudlnych pripadoch
mohli zakazat’. [8]

4. ZAVER

Liberalizacia poStového trhu je dnes uz proces nezvratny. Nakol'ko sa Coraz viac
hovori o Gplnom otvoreni poStového trhu vratane pristupu k sieti, je potrebné najst’
odpovede na mnohé otazky. PredovSetkym ide o ndjdenie vhodného spdsobu
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spristupnenia  jednotlivych ~ Casti  poStového  retazca pre  zabezpecenie
nediskriminaéného pristupu postovych operatorov ksieti verejného operatora,
kompenzécie v pripade vzniku neprimerané¢ho finanéného bremena pre poskytovatela
univerzalnej sluzby, ale aj vytvorenia vhodného tarifného systému. A to tak, aby bola
zabezpecené poskytovanie univerzalnej sluzby bez naruSenia sut’aze na postovom trhu.
Problematikou liberalizacie horného aj dolné¢ho toku postového retazca vratane tvorby
tarifného systému sa zaoberali uz mnohé stidie. Ich zavery, postoje a stanoviskd vSak
eSte stale nie su jednotné.
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