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RIADENIE KVALITY SPECIFICKEHO PRODUKTU
V DODAVATELSKOM RETAZCI

THE QUALITY MANAGEMENT OF SPECIFIED PRODUCT
IN SUPPLY CHAIN

Adela Poliakova'

Anotace: S ucinnostou od 1. janudra 2015 bol v nadvdznosti na zmeny ISO 9001 upraveny aj
Standard GMP+ zamerany na kvalitu produktu a kvalitu distribucného retazca
zvieracich krmiv. KedZe kvalita tovarov zZivocisneho povodu urcena na ludsku
spotrebu je vyznamnou zloZkou potravy, je zabezpecenie kvality krmnych zmesi
velmi délezité. Clanok je venovany aktudlnemu zneniu a zloZeniu Standardu GMP+,
najmd zmenam, ktoré sa tykaju cestnej dopravy a logistiky distribucného retazca.

Klicova slova: GMP+, preprava krmiv, bezpecnost krmiv, dodavatelsky retazec krmiv, kvalita
krmiv

Summary:From 2015 January 1" in response to changes in ISO 9001 was revised also GMP+
standard that is focused on the product quality and the quality of animal feed
distribution chain. Since the quality of products of animal origin intended for human
consumption is an important component of food, ensuring the quality of compound
feed is very important. The article deals to the current version and composition of
standard GMP +, in particular to the changes relating to road transport and
logistics of the supply chain.
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UvVoD

Uz vroku 1992 Holandsky krmivarsky priemysel zaviedol pravidla GMP (Good
manufacturing practice = Spravna vyrobnd prax) ako reakciu na rozlicné viac ¢i menej
zavazné pripady kontaminéacie kfmnych surovin. Neskor bolo oznacenie Standardu upravené
na GMP+, aby sa Standard vriadeni kvality kifmnych surovin odli§il od podobne
oznacovaného Standardu vo farmaceutickom priemysle. GMP+, hoci bol najskor vyvinuty pre
podmienky vnutroStatnej praxe, sa stal medzindrodnym systémom, ktory je spravovany
organizaciou GMP+ International v spolupraci s réznymi medzinarodnymi subjektmi.

V sucasnosti je v oblasti trhu skrmivami prednostne vyzadovany od vsetkych
zaujemcov, ktori by sa chceli podielat’ na dodavani kfmnych zmesi, podmienky Standardu
zahtiajl aj pozadavky na asisten¢né ¢innosti typu dopravy a logistiky.

V roku 2013 presiel Standard zna¢nou Upravou, kde sa zacala zdoraznovat’ individualna
zodpovednost’ zucastiujucich subjektov. Za tymto ucelom boli vytvorené dva moduly (loga,
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ktorymi podl'a aktudlneho znenia mozno oznacCovat splnenie poziadaviek su uvedené na obr.

1):
1. GMP+ Feed Safety Assurance (so zretelom na riadenie bezpecnosti krmiv) a
2. GMP+ Feed Responsibility Assurance (zamerany na spolahlivé krmiva).

Pre splnenie Standardov modulu Pre splnenie Standardov modulu
GMP+ Feed Safety Assurance GMP+ Feed Responsibility Assurance
(GMP+ FSA) (GMP+ FRA)

Responsibility

FRA

Assurance

Zdroj: www.gmpplus.org

Obr. 1 — Oficidlne loga pre moduly GMP+

V sucasnosti je Standard rozsireny aj u nas, vyzaduju ho najmé dodavatel'ské retazce so
zduyjmom o komplexné manazérstvo kvality (TQM). GMP+ v sucasnosti predstavuje
kompletny modul noriem pre zaistenie kvality v celom dodéavatel'skom retazci krmiv a pre
zivoc¢isSnu produkciu.

Na zaklade potrieb praxe bolo do Standardu zaclenenych viac rozsirenych komponentov
z potravinovych retazcov, ako napr. systém manazérstva bezpecnosti krmiv, uplatnovanie
zasad HACCP, systémovy pristup, poziadavky na procesy riadenia, monitorovania, pripravy
1 systémy riadenia rizik. Medzinarodna organizdcia zaroven reaguje na podnety uUcastnikov
GMP+ pri Upravach Standardu. Nakolko kvalita vyslednej potravinovej produkcie velmi
zavisi od pouzitych krmiv a kfmnych zmesi, je toto odvetvie neustile konfrontované so
zvySenymi poziadavkami na spol'ahlivost’ a zodpovednost.

1. STRUKTURA STANDARDU GMP+

Aktudlne znenie Standardu preSlo upravami v nadviznosti na zmeny medzinarodnej
normy ISO 9001 a je platné od 1. janudra 2015. Drobnymi zmenami presli aj Casti regulujice
logistické procesy a dopravu.

GMP+ sa sklada z tzv. dokumentov A — D (tabulka 1). Samotnymi podmienkami pri
preprave, baleni, skladovani a distribucii sa zaobera cast’ B.
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Tab. 1 - Rozdelenie dokumentov Standardu GMP+

Oznacenie kategorie

Obsahuje dokumenty

A Vseobecné upravy, loga, definicie a skraty, rieSenie sporov
Vyroba, obchod, sluzby, doprava (cestna, namorna, vnitrozemska vodna,
B zelezni¢na), zasady testovania, poziadavky na zloZenie krmiv, kontrolu
a geografické poznamky
Certifika¢né organy a postupy hodnotenia, kontrolné listy
D Navody, vysvetl'ujuce dokumenty, vykazy, minimalne Standardy pre hodnoty

niektorych aditiv

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade idajov www. gmpplus.org

Z hladiska skladby standardu mozno za najdolezitejSiu Cast’ povazovat Cast’ B, ktora sa
skladd z jednotlivych samostatnych Standardov, oznacovanych GMP+ B1 — GMP+ B10,
priloh oznacovanych ako GMP+ BA1l — GMP+ BAI13 a poznamok vztahujucim sa na

niektoré lokalizacie (tabulka 2).

Tab. 2 - Dokumenty B Standardu GMP+ (aktualizované k 1. 1. 2015)

. Oznacenie i
Kategoria Nazov dokumentu
dokumentu
GMP+ B1 Vyroba, obchod a sluzby
GMP+ B1.2 Vyroba, obchod a sluzby
GMP+ B2 Vyroba stcasti krmiv
GMP+ B3 Obchod, zber, skladovanie a zasielanie
GMP+ B3.2 Obchod s chovatel'skymi zariadeniami
GMP+ B4 Doprava
y GMP+ B4.1 Cestné doprava
Standardy — - - - : ;
B GMP+ B4.2 Prenajom kratkych plavieb a vnutrozemskej vodnej dopravy
GMP+ B4.3 Kratke plavby a vnutrozemska vodna dopravy
GMP+ B4 .4 Pren4jom namornej dopravy
GMP+ B4.5 Prenajom zeleznicnej dopravy
GMP+ B6 Pestovanie kimnych surovin
GMP+ B8 Produkcia a obchodovanie s krmivami pre nechovné doméce
zvierata
GMP+ B10 Laboratorne testovanie
GMP+ BA1 Specifické limity bezpeénosti krmiv
GMP+ BA2 Kontrola rezidui
GMP+ BA3 Negativny zoznam minimalnich poziadaviek
Prilohy BA GMP+ BA4 Minimalne poZiadavky pre odoberanie a analyzu vzoriek
GMP+ BAS Minimalne poZiadavky pre systém vcasného varovania
GMP+ BA6 Minimélne poziadavky pre oznacovanie a dodavky
GMP+ BA10 Minimalne poziadavky pre nakup
GMP+ BA13 Minimalne poziadavky pre odoberanie vzoriek
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GMP+ BCN-CEE |Stredné a vychodna Europa

GMP+ BCN-CN1 |Zabezpeéenie dodavalov pre Cinu (plati od 1. 3. 2013)
GMP+ BCN-NL1 [Krmivo bez antibiotik

GMP+ BCN-NL2 |Sledovanie dioxinov v krmivach pre nosnice (chovné
sliepky) (plati od 1. 3. 2013)

Poznamky
BCN

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade idajov www. gmpplus.org

2. AKTUALNE PRAVIDLA PRE OBLAST DOPRAVY

2.1 Zasadné zmeny

Prvéa zmena v Casti B.4 — Transport (Doprava) priamo nadvédzuje na zmeny v norme ISO
9001. Pokym aplikacny rozsah tejto Casto bol dosial’ definovany pre zabezpecenie kvality
prepravy cestnou, vodnou, ndmornou a zelezni¢nou dopravou, priCom do tohto rozsahu boli
zahrnuté vsetky relevantné Cinnosti vratane objednavania, vyberu, akceptdcie ndkladného
priestoru, kontroly, administrativy, ...), od 1. janudra 2015 GMP+ zdo6raziiuje zahrnutie do
tohto rozsahu aj Casti aktivit, ktoré vykonéavaju tretie firmy ako makléri alebo komisionari (u
nas pouzivany ndzov ,kooperanti), pdsobiaci ako sprostredkovatelia medzi dopravcami
a prepravcami, bez ohl'adu na to, ¢i ide o fyzicku prepravu alebo pomocné procesy.

Pod pojmom ,baleny produkt nemozno rozumiet’ len ,.zabaleny tovar®, ale produkt
v akejkol'vek uzavretej nadobe resp. uzatvorenom nakladnom priestore, ktory nie je majetkom
dopravcu. Prepravca tiez nie je zodpovedny za Cistenie a plnenie tohto ndkladného priestoru.
Za ,baleny produkt“ sa takisto povazuji uzatvorené vrecia, ,,bigbagy*.

2.2 Podmienky prepravy krmiv cestnou dopravou

Pre oblast’ cestnej dopravy GMP+ v st¢asnosti stanovuje nasledovné poziadavky na
systém manazérstva bezpeénosti krmiv. Clanok retazca — v tomto pripade dopravca — musi
nastavit’ systém riadenie bezpec¢nosti krmiv tak, aby bol zladeny s poziadavkami Standardu
GMP+ so zretel'om na efektivitu nepretrzitého zlepSovania.

2.2.1 Povinnosti dopravcu v ramci systému manazérstva bezpecnosti krmiy

Dopravca musi:

a) Vytvorit' a zaznamenat' rozsah systému manazérstva bezpe€nosti krmiv. Rozsah musi
zahrnut' celi prepravu, za ktori je dopravca zodpovedny, a to na zdklade tychto
ustanovenych pravidiel:

1) Dopravca je zodpovedny za dopravu.

2) Dopravca musi Specifikovat’ celi prepravu krmiva.

3) Dopravca musi uviest’ vSetky obchodné miesta, z ktorych sa vykonava preprava v ramci
systému riadenia bezpecnosti krmiv.

4) Dopravca musi popisat vSetky dalSie aktivity, ¢o znamend popisat’ aktivity, ktoré
nespadaju do pdsobnosti GMP+ Standardov a musi zarucdit,, Ze tieto aktivity nemaju na
bezpecnost’ krmiv ziadny negativny vplyv.

5) Dopravca by mal kontrolovat’ vSetky prepravné aktivity spadajuce pod jeho vlastny
systém riadenia bezpec¢nosti krmiv podl'a poZiadaviek Standardu GMP+. Toto plati pre
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prepravu krmiv vlastnej vyroby icudzej produkcie, balenych inebalenych krmiv
vlastnou dopravou. Standard pripusta aj vyuZitie externych dopravcov. Ak &lanok
retazca zmluvne zabezpeci dopravu in ako vlastnl, musi zabezpecit', ze tdto doprava
splni poziadavky GMP+. V ramci cestnej dopravy moze takto zazmluvnit’ len dopravceu,
ktory je uz podla GMP+ certifikovany. Vynimku tvoria len pripady, kedy ide
o prepravu vyhradne balenych tovarov vratane nakladnych kontajnerov, vtedy cestny
dopravca nemusi byt nutne GMP+ certifikovany.

6) Ak sa cestnou dopravou prepravuje rastlinna potrava, pri dodrzani Specialnej
podmienky, Ze dopravca je certifikovany podla HACCP, takéto krmivo mdze byt
prepravované pri tych istych podmienkach ako preprava potravin.

b) Nastolit’ také pracovné metddy, aby bolo mozné prepravu vykonavat efektivne.

¢) Spristupnit’ zdroje a informacie potrebné na vykonavanie prepravy.

d) Sledovat a vyhodnocovat pracovné metddy.

e) Zaviest’ opatrenia, ktoré su nevyhnutné pre dosiahnutie planovanych vysledkov

a nepretrzité zlepSovanie dopravy.

2.2.2 Obmedzenie pristupu na trh

Tieto pracovné metdédy musia byt kontrolované ¢lankom retazca podla poziadaviek
GMP+. Standard dalej sprisituje poziadavku na ¢lanky retazca, ktoré posobia na jednom
mieste a vykonavaju ¢innosti, na ktoré sa vztahuje Standard GMP+, kazdy podnik musi byt
drzitelom certifikatu na tato ¢innost’. Tu je jednozna¢ne zakotvend vel'mi prisna podmienka
pre prenikanie na trh prepravy krmiv a kimnych zmesi, kedy sa do tohto systému v ramci
jednej oblasti mozu zapéjat’ len schvalené subjekty.

2.2.3 Dokumentacia

Potreba zdokumentovania systému riadenia bezpec¢nosti krmiv kladie tradi¢ne doraz na
dokumentovanie podla zikladnej normy ISO 9001, kedy pozaduje stanovenie politiky
a cielov bezpec¢nosti krmiva, zdokumentovanie procesov podla GMP+, d’alej musi ¢lanok
ret'azca predlozit’ aj doklady o uspesnom efektivnom plédnovani, zavedeni a kontrole dopravy,
zédznamy a povolenia podla legislativy tykajucej sa krmiv. Dopravca musi podla aktualnej
upravy GMP+ viest’ este d’alSiu evidenciu:

a) dokumentaciu vztahujicu sa k doprave a kontrolam,

b) dopravca by mal mat’ zdokumentovany systém pre zachytenie kritickych miest v procese
dopravy a pre vypracovanie a zavedenie planu kontroly kvality,

¢) dopravca musi archivovat’ vysledky kontrol. Vsetky tieto dokumenty musi uchovavat’ tak,
aby bolo mozné sledovat’ prepravu krmiv v ¢asovom slede av pripade, ze pride
k reklamécii na zéklade nich uréit’ zodpovednost'.

2.2.4  Personadl pri preprave krmiy

Okrem zasadnych vSeobecnych pravidiel podla ISO 9001 kladenych na personél
dopravcu (personal musi byt odborne vzdelany, Skoleny, zru¢ny a skuseny, primerane
kvalifikovany na prepravu krmiv, musi byt vypracovania organizacna Struktura, ktord
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zachytava zodpovednosti personalu atiato musi byt k dispozicii pre pripadné inSpekcie
apod.), su vStandarde GMP+ pre prepravu krmiv stanovené aj Specifické poziadavky.
Personal zucastiiujuci sa na preprave musi byt jasne informovany o svojich ulohéch,
zodpovednostiach a postaveni v pisomnej forme, ktora musi obsahovat’ aj inStrukcie pre
pripady zmien, ako dosiahnut’ Zelant kvalitu produktu.
Okrem uvedenych pravidiel, musi dopravca dodrzat d’alSie poziadavky v oblasti
personalu:
a) urcit’ nutné vedomosti a schopnosti pre personal vykonavajici ¢innosti, ktoré vplyvaju na
bezpecnost’ prepravy krmiv,
b) poskytovat’ vycvik alebo vykonat’ in¢ opatrenia pre dosiahnutie tychto nutnych vlastnosti,
¢) hodnotit’ efektivitu vykonanych aktivit,
d) =zabezpecit, ze jeho persondl si je vedomy dolezitosti svojich Cinnosti s ohl'adom na
bezpecnost’ krmiva a ako prispieva k dosahovaniu ciel'ov v tejto oblasti,
e) udrziavat zaznamy o osobnom vzdelavani, vycviku, znalostiach a skiisenostiach.
Standard uz ale neudava presny format zaznamov alebo potvrdeni o hodnoteni
personalu.

2.2.5 PoZiadavky na podmienky prepravy

Dopravca musi zabezpecit, Ze prepravna nadoba alebo priestor:

a) su vyrobené z vhodnych materidlov, ktoré sa daju dobre ¢istit’ a zabraifiuju kontaminacii
krmiva. Téato podmienka plati najmd pre povrchy a materidly, ktoré prichddzaju do
priameho kontaktu s krmivom.

b) je v dobrom technickom stave,

¢) suvhodné pre tento tcel a funkciu,

d) umoziluju zachovéavat hygienu produktu/procesu,

e) je vyCistena zvonku vratane podvozku od viditelnych zvyskov z predoslych nakladov.

K uvedenym poziadavkdm ma slazit’ formulér, ktory sprevadza prepravovany naklad az

k chovnému zariadeniu.

ZAVER

Odhalené potravinové Skandaly v poslednych obdobiach vytvéaraju velky tlak na
dodavatel'ov potravin zZivo¢isSneho povodu. Tieto potraviny su v nemalej miere ovplyvnené
kvalitou krmiva, ktoré zvieratd dostavali. Vytvorenie a sprisnenie Standardu GMP+ bolo
namierené na zaistenie kvality celého dodavatel'ského ret'azca potravin Zivo¢isSneho povodu.

Standard GMP+ ma v stiéasnosti netradiénti podobu dvoch modulov, ktoré pozostavaju
z niekol’kych Standardov. Oblast’ dopravy a logistickych Cinnosti je upravovana samostatne
v zvlastnych Standardoch.

Stcasne aktualna podoba GMP+ v reakcii na zmeny v medzinarodnej normy ISO 9001
vel'mi sprisiiuje podmienky vyuzivania externych sluzieb aich vstup do dodavatel'ského
retazca prepravy krmiv akrmovin. Vyzaduje, aby vSetky subjekty presli zlozitou,
a priznajme, Ze 1 financne naroc¢nou certifikdciou. Na druhej strane to pre dopravcov prinasa
uprednostnovanie pred inymi zaujemcami o zapojenie.
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