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NAKLADY SPOJENE S VYUZIVANIM INFORMACNYCH
SYSTEMOV V CETNEJ NAKLADNEJ DOPRAVE

COSTS RELATED TO THE UTILIZATION OF
INFORMATION SYSTEMS IN ROAD FREIGHT TRANSPORT

Dusan Halaj!, Jiii Kolar®

Anotace: Prispevok sa zaobera charakteristikou a ndkladom informacnych systémov, ktoré
mozu dopravcovia vyuzivat pri optimalizovani svojej prevadzky.
Klicova slova: Naklady, informacny systém, dopravca.

Summary: This paper deals with characteristics and costs of information systems which can
by utilized by carriers within the optimization of their operation
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UvoD

Trh cestnej nakladnej dopravy je mozné charakterizovat’” ako trh s vysokym
stupnom konkurencie. Na takomto trhu ma Sancu uspiet’ iba dopravca, ktory efektivne
hospodari s disponibilnymi zdrojmi, to znamena efektivne prevadzkuje vozidlovy
park. Iba dopravca, ktory je schopny s vozidlovym parkom realizovat' dostato¢ny
rozsah vykonov za sledované obdobie, moze zakaznikovi poniknut’ nizs$iu cenu pri
dodrZani kvality poskytovanych sluZieb a udrZani primeraného zisku za realizovanu
prepravu. V sucasnosti maju dopravcovia moznost’ vyuzivat rozne informacné
systémy, ktoré mu umoznuju efektivnejSie a produktivnejSie podnikat v cestnej
nékladnej doprave. Okrem zdznamovych zariadeni (tachografov), ktoré st povinné pre
vozidla s celkovou hmotnost'ou vy$Sou ako 3,5 t, si dopravca moze zaobstarat’ rdzne
navigacné systémy a informacné systémy, ktoré ponukaju nielen nezavisli vyrobcovia
zariadeni, ale aj jednotlivi vyrobcovia vozidiel. Dopravca pri optimalizovani
prevadzky vozidla modze niektoré informacie vyuzit' aj z vystupov z mytnych
vozidlovych jednotiek (napr. poloha vozidla, prejdena vzdialenost’). Dopravca si moze
zaobstarat’ pre svoje vozidla aj iné informacné systémy, ktoré nie su zavislé od kupy
vozidla konkrétnej znacky. Aby dopravca mohol vyuZzivat jednotlivé informaéné
systémy, musi mat’ vo vozidlach a vo firme prislusny hardvér a prislusny softver, ktoré
umoziuju zbierat’, spracovavat’ a vyhodnocovat’ informacie a data (udaje).
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S obstaranim akéhokol'vek informacného si spojené aj naklady. Dopravca vsak
pri vyuzivani informaénych systémov moéze znizit’ svoje prevadzkové naklady a moze
ziskat’ vyhody, ktoré sa nedaji financne vycislit. Kazdy dopravca by si mal zvazit,
aky informacny systém si zaobstara a aké funkcie su pre neho potrebné. V Slovenskej
a Ceskej republike najéastejsie dopravcovia vyuzivajii navigaéné systémy, informacné
systémy, ktoré¢ pontkaju jednotlivi vyrobcovia vozidiel alebo informacné systémy,
ktoré nie su zavislé od znacky vozidla a sU zamerané pre cestnu ndkladnu dopravu.

1. INFORMACNE SYSTEMY PONUKANE VYROBCAMI VOZIDIEL

Informacné systémy (Tab. 1), ktoré poskytuju jednotlivi vyrobcovia vozidiel
mozeme zaradit medzi podsystémy pre riadenie prevadzky a si zamerané na
sledovanie prevadzkovych parametrov vozidiel. Sucastou podsystému je napriklad
fuel manazment — hospodarenie ariadenie spotreby pohonnych latok. Tieto
informacné systémy poskytuji dopravcom rézne trovne sluzieb, ktoré poskytujii rézne
informéacie a mézu byt’ zamerané na vozidlo, na vodi¢a alebo na manazment preprav.
Na jednotlivé urovne sluzieb je potrebny hardvér, ktory moze byt stcastou novych
vozidiel alebo nemusi. Za jednotlivé trovne sluzieb dopravca plati rézne mesacné
poplatky.

Tab. 1 - Informacné systémy ponukané vyrobcami vozidiel

Znacka vozidla Informacny systém
IVECO BLUE&MEFIleet
Mercedes Benz FleetBoard
Volvo Dynafleet
Scania C200
MAN Telematics
DAF
Renault Infomax

Zdroj: Autori

1.1 Funkcie zamerané na vozidlo

Tieto funkcie st obsiahnuté v zakladnych bali¢koch informac¢nych systémov. Na
vyuzivanie tychto funkcii si dopravca nepotrebuje zaobstarat’ hardvér, pretoze je uz
sucastou vozidiel, plati iba mesacny poplatok, ktory je na urovni 15 €/mesiac za
jednotlivé vozidlo. Dopravca ziska nasledujuce funkcie:

e Zaznamenavanie jazd vozidiel (rychlosti, brzdenie, spotreba, prejdena vzdialenost))
e Stahovanie udajov na dial’ku

e Asistencia porlch

e Planovanie udrzby

e Kniha jazd

Halaj, Kolai: Naklady spojené s vyuzivanim informaénych systémov v cetnej ndkladnej doprave 89




Roénik 8, Cislo 1., duben 2013

1.2 Funkcie zamerané na vodica

Funkcie tejto urovne informacnych systémov su zamerané nielen na sledovanie
prevadzkovych parametrov vozidiel, ale si zamerané aj na kontrolu a pracu
jednotlivych vodi¢ov. Ani pre vyuzivanie tychto funkcii nie je potrebné si zakupit
a zaobstarat’ hardvér (Obr. 1.), pretoze je tiez sucastou vozidiel.

Ecostralis Blue&Me Fleet

Zdroj: Autori
Obr. 1. - Hardvér IVECO pre vyuZivanie funkcii zameranych na vozidlo a na

vodica
Dopravca plati mesacny poplatok od 25 do 30 €/mesiac za jednotlivé vozidlo.
Okrem predchéadzajucich funkcii ziska dopravca aj nasledujuce funkcie:
e Casova evidencia — vetky informécie o pracovnej dobe jednotlivych vodicov a doby
jazdy vodicov
e TachomanaZment — stahovanie udajov zXkariet vodiCov a velkokapacitnej pamiti

tachografu na dial’ku

1.3 Funkcie zamerané na manazment preprav

Tieto funkcie slovenski a ceski dopravcovia nevyuzivaju v takej miere ako
predchadzajuce, pretoZze na vyuZzivanie tychto funkcii je potrebné si zaobstarat’ hardvér
— GPS modul (Obr. 2), ktory nie je sucast'ou vozidiel, a ktorého cena aj s instal&ciou sa
pohybuje na drovni 2 500 €. Dopravca plati za vyuzivanie tychto funkcii mesa¢ny
poplatok, ktory je vo vySke 35 €/mesiac za jednotlivé vozidlo.
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Zdroj: Autori

Obr. 2 - Haedvér Mercedes Benz na vyuZivanie funkcii zameranych na
manazment preprav

Dopravca ziska okrem predchadzajucich funkcii aj nasledovné funkcie:
e Spracovanie sprav medzi vodi¢om a dispecingom
e On Tracks - tato funkcia slazi na to, aby sa vopred signalizovalo dispecerovi, ked’ sa bude
vozidlo blizit k danému ciel'u
e Navigéacia
e Workflow - funkcia slGZi pre integrovanie Gdajov o preprave s funkciou navigacie
e Trailer&Refeer — informécie o ndvese — teplota, odpojenie, pripojenie
e Geofence — moznost’ nastavenie zemepisnych oblasti

e Prehlady vynimiek

2. NAVIGACNE SYSTEMY

Informa¢né technoldgie urcené pre navigaciu je potrebné rozliSovat od
informacnych technologii ur€enych na monitorovanie vozidiel. Systémy navigacie
slizia na vyhladavanie najkratsej, najrychlejsej alebo ekonomicky najviac efektivnej
trasy prepravy z miesta nakladky po miesto vykladky. VVyhodou navigacie je hlavne
navigacia vodi¢a v mestach, pretoze vodi¢ sa moze naplno venovat’ vedeniu vozidla
a hlasova navigacia ho priamo navedenie na miesto vykladky v danom mieste.
Informacné technoldgie pre navigaciu v cestnej doprave sa skladaju z naviga¢ného
pristroja a elektronickych map nahranych v pristroji. V dneSnej dobe poskytuju
informa¢né technologie pre navigaciu rézni vyrobcovia, ktori medzi sebou konkuruju
a snazia sa poskytnut’ ¢o najviac kvalitnych funkcii za rozumnt cenu pre zékaznika.
Na trhu moéZeme ndjst’ rozne druhy informaénych technoldgii pre navigaciu, ktoré st
uréené pre rozne typy zakaznikov. V porovnani s osobnymi automobilmi, je potreba,
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aby mali navigacie pre navesové supravy viac funkcii. Ide napriklad o to, Ze pri
planovani trasy pre ndkladné¢ automobily je potrebné brat do uvahy kritéria ako
sledovanie Casu jazdy, nastavitelné $pecifické udaje o vozidle, povahe tovaru (ADR,
ATP) a planovanie trasy vratane zakazov na cestach. Vyrobcovia navigacii vyvinuli
navigacné pristroje, ktoré su urCené pre ndkladné vozidla. Prehlad navigacnych
pristrojov uréenych pre nakladné vozidla st znazornené v nasledujucej tabulke
(Tab. 2).
Tab. 2 - Prehl'ad naviga¢nych pristrojov uréenych pre nakladné vozidla

Vyrobca Typ navigacného pristroja Priblizna cena (€)
Becker Z217 Truck 289
MiO S687 Truck 235
Navigon 70 Premium Truck 349
Navon N760 Truck 319
TomTom PRO 7100 363
PRO 9100 399
Garmin dezI560LT 399
ACTIS 7 469

Zdroj: Autori

Navigacné pristroje pre nadkladné automobily st sice drahSie ako navigacné
pristroje pre osobné automobily, ale poskytuji vodicom a dispecerom viac funkcii,
ktoré su zamerané na prepravy tovaru nakladnymi vozidlami po celej Eurdpe.

Navigacné pristroje (Obr. 3) uréené pre nakladné automobily alebo autobusy st
zamerané na profesionalnych vodicov, aby preprava bola efektivna, rychla a hlavne
bezpecna. Tieto naviga¢né pristroje obsahuji $pecialne funkcie a Specialne mapy pre
nakladnu dopravu.
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Zdroj: Autori
Obr. 3 - Priklad zadavania parametrov v navigacii Becker

3. INFORMACNE TECHNOLOGIE URCENE NA MONITOROVANIE
PREPRAVY A VOZIDIEL V CESTNEJ DOPRAVE

Informacéné technologie na monitorovanie prepravy a vozidiel st ur€ené najma
na sledovanie pohybu vozidiel, kontroly prace vodi¢ov, zaznamenavanie a sledovanie
prevadzkoveého stavu vozidiel. Dopravcovia vyuzivajia informacné technoldgie na
monitorovanie prepravy a vozidiel hlavne aby znizili vlastné naklady, ktoré st priamo
zavislé na vykone. Su to najma naklady na pohonné hmoty, mzdové néaklady, naklady
na cestovné nahrady, naklady na opravy a Udrzbu vozidiel a pod.

Tieto informacné technoldgie vSak neumoziuju navigaciu, a preto si dopravcovia
obstaravaju k tymto informa¢nym technoldégiam aj navigacné systémy. Informacny
systém Commander je v Slovenskej a Ceskej republike rozsireny a pontka nasledujtce
sluzby pre zékaznikov
e Monitorovanie vozidiel

e Aktivne satelitné straZzenie vozidiel
e Pasivne satelitné strazenie vozidiel
e Monitorovanie 0s6b a zvierat

e WiFi do vozidla

Monitorovanie vozidiel

Monitorovanie vozidiel je najéastejSie vyuzivanou sluzbou v cestnej nékladnej
doprave. Tato sluzba v sebe zahiiia viacero funkcii, ktoré st zamerané na dopravcov a
st délezité pri podnikani v cestnej nakladnej doprave. Sluzba Monitorovanie vozidiel
ponuka dopravcom nasledujlce funkcie:
e On - line monitoring vozidiel, zobrazenie vozidiel na mape v redlnom Case
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e Automatické generovanie knihy jazd pre danové ucely

e Neobmedzené ukladanie historie jazd

e Automaticky vypocet spotreby z vloZenych Gdajov o tankovani

e Automatizovana tvorba cestovnych prikazov aj s vyuctovanim

e Moznost flexibilnej tvorby pristupov do systému s moznost'ou nastavenia presnej trovne

e Sledovanie prevadzkovych stavov vozidiel

Monitorovanie vozidiel okrem predchadzajacich funkcii ponuka aj pridané
hodnoty pre dopravcov. Jedna sa najma o nasledujlce pridané hodnoty:
e Moznost vypatrat’ vozidlo po odcudzeni

e Servisna sprava vozidiel
e Tvorba a vytac¢tovanie cestovnych prikazov
e Automatické aktualizacie systému aj mapovych podkladov

e Export udajov do programu MS Excel

Dopravca si moze pri obstaravani hardvéru vybrat’ z dvoch pondk. Prva ponuka
je zékladny monitoring, pri ktorej GPS jednotka nie je pripojena na zbernicu
a dopravca nemdze sledovat’ napr. hladinu paliva pocas prepravy alebo ota¢ky motora.
Cena zaobstarania a naindtalovania GPS jednotky je do 226 € za jednotlivé vozidlo.
Druhou ponukou je zaobstarania a nainStalovanie GPS jednotky s pripojenim na
zbernicu. Dopravca tak bude moct graficky sledovat’ hladinu paliva v nadrzi
jednotlivych vozidiel. Cena takejto hardvérovej vybavy je na urovni 547,60 € za
jednotlivé vozidlo. Zivotnost hardvéru je priblizne 6 rokov. Okrem jednorazového
poplatku za hardvér dopravca plati za sluzby mesacny poplatok 20 € za jednotlivé
vozidlo.

4. POROVNANIE NAKLADOV SPOJENYCH S VYUZIVANIM DANYCH
INFORMACNYCH SYSTEMOV

Dopravcovia vyuzivaji najmi navigacné systémy, ktoré st urcené pre cestni
nékladnd dopravu. Ak dopravcovia chcli optimalizovat svoju prevadzku,
k navigaénému systému si bud’ zaobstaraju informa¢né technoldgie na monitorovanie
prepravy a vozidiel, alebo informa¢né technoldgie — zamerané na vozidlo a na vodica,
ktoré ponukaju jednotlivi vyrobcovia vozidiel. Pre tieto pripady sa stanovia naklady
spojené s vyuzivanim informaénych systémov. Funkcie zamerané na manazment
preprav slovenski a ¢eski dopravcovia nevyuzivaju, pretoze hardvér je ovela drahsi
ako navigaény pristroj, aj ked” informac¢né systémy zamerané na manaZzment preprav
ponukaju ovel’a viac funkeii.
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Naklady, ktoré dopravca investuje do informa¢ného systému by nemali byt
vySSie ako Uspora ktoru dopravca dosiahne s vyuzivanim funkcii informa¢ného
systému. Ak budeme vychadzat' z priemernych nakladov (Tab. 3), tak kalkulaciou
nékladov srozdelenim na variabilné a fixné mozeme vypocitat’ zvySenie nakladov
€/km a €/rok pri vyuzivani roznych informa¢nych systémov.

Tab. 3 - Priemerna naklady €/rok a Udaje pre navesovl supravu

Pohonné hmoty — 42 500 Iné priame naklady — 5 200
Naklady na oleje — 800 Odpis vozidla — 13 500
Pneumatiky — 2 500 ReZijné naklady — 7 000
Udrzba, o3etrenie a opravy — 5 950 Myto — 12 000

Mzda s odvodmi — 14 000 Jazdny vykon - 110 000 km
Cestovné nahrady — 7 000 Cas prevadzky — 3 000 h/rok
Vykurovanie vozidla — 495 Technicka rychlost’ — 55 km/h
Sucinitel vyuzitia jazd — 0,80

Zdroj: Autori

V nasledujicej tabulku (Tab. 4) si vykalkulované naklady €/km a €/h
prevadzkového prestoja, ak dopravca vyuziva informacny alebo navigacny systém.
Vykalkulované sadzby z priemernych nakladov bez vyuzivania informaénych
systémov su na drovni 0,8656 €/km a 15,73 €/h prevadzkového prestoja vozidla. Tieto
sadzby sa mozu lisit’ v zavislosti od Urovne nakladov a prevadzkovych udajov vozidiel
jednotlivych dopravcov a sadzby su bez zisku a bez zapocitania stcinitel’a beta.
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Tab. 4 — Porovnanie sadzieb pri vyuzivani jednotlivych informaénych systémov

s, ., . Funkcie manaz.
s navigacia navigacia a funkcie : .
Navigacia s L vozidla, vodica a
a commander manaz.voz. a vodica .
preprav
PoloZzka [Skm(€/km)|Sh(€/h) | Skm(E/KM) [ Sh(€/h) | Skm(E/km) [ Sh(€/N) | Skm(€/km) | Sh(€/h)
PHM 0,3864 - 0,3864 - 0,3864 - 0,3864 -
Oleje 0,0073 - 0,0073 - 0,0073 - 0,0073 -
Pneum. 0,0227 - 0,0227 - 0,0227 - 0,0227 -
U0a0O | 0,0541 - 0,0541 - 0,0541 - 0,0541 -
Myto 0,1091 - 0,1091 - 0,1091 - 0,1091 -
Mzda 0,0848 4,67 0,0848 4,67 0,0848 4,67 0,0848 4,67
CN 0,0424 2,33 0,0424 2,33 0,0424 2,33 0,0424 2,33
Odpis 0,0818 4,50 0,0818 4,50 0,0818 4,50 0,0818 4,50
IPN 0,0315 1,73 0,0315 1,73 0,0315 1,73 0,0315 1,73
Vyk. 0,0030 0,17 0,0030 0,17 0,0030 0,17 0,0030 0,17
Rézia 0,0424 2,33 0,0424 2,33 0,0424 2,33 0,0424 2,33
Poplatok - - 0,0015 0,08 0,0020 0,11 0,0025 0,14
Hardvér | 0,0004 0,02 0,0010 0,05 0,0004 0,02 0,0025 0,14
Suma 0,8660 15,75 0,8680 15,86 0,8680 15,86 0,8706 16,01
2 44 €/rok 265 €/rok 265 €/rok 558 €/rok
nakladov
Zdroj: Autori
ZAVER

Na zdklade vykalkulovanych sadzieb je mozné konsStatovat, Ze ak si dopravca

k navigatnému systému zaobstara informa¢ny systém Commander alebo funkcie
manazment vozidla a manazment vodi¢a informaénych systémov, ktoré poskytuju
jednotlivi vyrobcovia vozidiel, naklady budu na rovnakej urovni. Je len na dopravcovi,
pre akli mozZnost’ sa rozhodne. Pre dopravcu su najdrahSie funkcie manaZmentu
preprav, ktoré poskytuju jednotlivi vyrobcovia vozidiel, pretoZe dopravca plati nielen
najvyssi mesacny poplatok, ale aj hardvér, ktory je ovela drahs$i ako navigaény systém.
Je potrebné poznamenat, Zze navigatné systémy neponukaju také mnozstvo funkcii
a sluzieb ako funkcie manazmentu preprav.

Na nasledujucom obrazku (Obr. 4) su zndzornené sadzby €/km pri vyuZivani
jednotlivych informa¢nych systémov.
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Obr. 4 - Néaklady €/km pri vyuzivani jednotlivych informa¢nych systémov

Zvysenie ro¢nych nakladov €/rok pri vyuzivani jednotlivych informaénych
systémov je znazornené na nasledujicom obrazku (Obr. 5).
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Obr. 4 - Néaklady €/km pri vyuzivani jednotlivych informacnych systémov
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