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TECHNOLOGICKS'{ POHLED NA VYUZI,Ti VYPOCETNI
TECHNIKY PRI PLANOVANI DOPRAVNI OBSLUZNOSTI
A PRO NABIDKOVA RIiZENI

TECHNOLOGICAL VIEW OF COMPUTER TECHNOLOGY
FOR TRANSPORT SERVICE PLANNING AND TENDERING
PROCEDURES

Markéta Be¢ickova, Jaroslav Kleprlik '

Anotace:Prispevek uvadi mozné zdroje vstupnich dat pro dopravni obsluznost a navrhuje
vytvorit program, ktery by je propojil a vytvoril komplexni datovou zadkladnu pro
planovani, organizovani a vyhodnocovani dopravni obsluznosti. Prispevek navrhuje
vytvorit informacni portal specializovany na informace o verejné hromadné osobni
doprave. Prispévek navrhuje konkrétni vyuziti vypocetni techniky pro tvorbu planu
dopravni obsluznosti, nabidkova rizeni a financni modely.

Klicova slova: dopravni obsluznost, financni model, informace, nabidkové Fizeni, osobni
doprava, plan dopravni obsluznosti, pocitacova podpora.

Summary: The paper shows possible sources of input data for transport service and proposes
a program, which will interconnect and set up a data base for planning, organizing
and evaluation of transport service. The paper proposes to create information portal
specialized on information about public transport. The paper proposes specific use
of computer technology for set up of transport service planning, tendering
procedures and financial models.

Key words: transport service, financial model, information, tendering procedure, passenger
transport, plan of transport services, computer support.

UvVoD

V souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1370/2007 ze dne 23.
fijna 2007 o vefejnych sluzbach v pifepravé cestujicich po Zeleznici a silnici a o zruSeni
nafizeni Rady (EHS) ¢. 1191/69 a & 1107/70 (1) doslo na podzim roku 2010 v Ceské
republice ke zméndm v pravnich ptedpisech pro oblast zajisténi dopravni obsluznosti. Byl
vydan novy zékon ¢. 194/2010 Sb., o vetejnych sluzbach v prepravé cestujicich a o zméné
dalsich zdkont [2] a k nému byly vydany tfi nové provadéci pravni ptedpisy (3), (4), (5).

Vyznamnou zménou je povinnost Ministerstva dopravy i kraja sestavit plan dopravni
obsluznosti. Dale byly provedeny zmény ve financovani spocivajici v zavedeni finan¢nich
modelll a kompenzace dopravciim za poskytovani vetfejnych sluzeb v piepravé cestujicich.
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Rovnéz byly stanoveny pozadavky a postupy pro zajisténi propojitelnosti elektronickych
systému plateb a odbaveni cestujicich. VSechny tyto zmény si vyzaduji upravu, zmény ¢i
tvorbu novych informacnich tokl, zpracovani dat, kalkulaci, vykaznictvi a formuldita. V
tomto pfispévku jsou proto piredloZzeny z technologického pohledu konkrétni navrhy na
vyuziti vypocetni techniky pro zpracovani nastalych zmén.

1. POCITACOVA PODPORA PRO DOPRAVNI OBSLUZNOST

Pro planovani a fizeni vetejné hromadné osobni dopravy jsou nezbytné uplné, piesné,
srozumitelné a aktudlni informace. Proto je tlohou informacnich a fidicich systému zajistit
sbér, verifikaci, zpracovani, vyhodnoceni a vyuziti informaci. Za timto G¢elem existuji a jsou
vyuzivany dopravci specidlni software napf. pro konstrukci a planovani dopravy, pro
dispecerské fizeni i software pro potieby Gcetnictvi, ptipadné statistiky. Rovnéz ve vozidlech
jsou odbavovaci systémy pro tisk a vydej jizdenek a palubni poéitade. Déle je v CR
provozovan Celostatni informaéni systém o jizdnich fadech (CIS JR) a stéle vice vyuZivané
zjistovani aktudlni polohy spoje, ¢i pfedev§im v MHD, elektronicky ndkup jizdenek.Toto vSe
jsou mozné zdroje cennych dat pro planovani, organizaci, fizeni a dalsi zkvalitnovani nabidky
vetejné hromadné dopravy.

Vsechny tyto programy by bylo vhodné propojit a vytvotit komplexni datovou zakladnu
pro novy software (¢i nadstavbu stavajicich) vyuzitelnou pro dopravce, dopravni ufad,
organizatora dopravy a cestujici. Nabizi se 1 moznost vytvofit informaéni portal
specializovany na informace o vefejné hromadné osobni dopraveé. Obdobné jako jsou portaly
ve SRN - Portal der offentlichen Nahverkehrsunternehmen (6), ve Svycarsku - Verband
offentlicher Verkehr (7). Jen je tfeba v ném nastavit datové toky a odfiltrovat pfistupy pro
jednotlivé kategorie uzivateli.

Z oblasti planovani vefejné hromadné dopravy je tieba vice vyuzit data ze statistik
(napf. Rocenka dopravy CR, resortni statistické vykazy, vyro¢ni zpravy, ad.) a provozni
dokumentace (napf. zaznam o provozu vozidla) pro tvorbu zédkonem ¢&. 194/2010 Sb. (1)
stanoven¢ho ,,Planu dopravni obsluznosti“ i pro sestavu finan¢nich modelt.

Informacéni toky lze rozdélit na vstupni a vystupni. Nemélo by dochazet ke zbyte¢nému
hromadéni dat a jejich ,,zahlceni bez dalSiho vyuziti. Stejné tak je tieba po sbéru data
verifikovat nez budou vyuzita. V ramci nezavislosti je dalezité preferovat automaticky sbér
dat bez vlivu ¢lovéka.

Mozné zdroje vstupnich dat:

1. Program pro konstrukci a planovani dopravy (napt. SKELETON),

2. programy pro dispecerské fizeni (napi. v Dopravnim podniku hlavniho mésta Prahy, a.s.:
DORIS — pro tramvajovou dopravu a AUDIS pro méstskou autobusovou dopravu),

3. postupné zavadény systém Fleet Controllingu ve vefejné hromadné osobni doprave,

4. ptepravni prizkumy — skutecné poptavky, pozadované poptavky,

5. palubni pocitace,

6. pokladny pro tisk a vydej jizdenek,

7. oznacovace jizdenek (napt. EMLINES),
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8. automaty na jizdenky,

9. ptedprodej jizdenek — fyzicky, internet, mobil,
10. ucetnictvi,

11. a dalsi.

Mozn¢ zdroje vystupnich dat:
Plan dopravni obsluznosti,
nabidkové fizeni,
finan¢ni modely,
data do CIS JR,
aktualni poloha dopravniho prostiedku,
informace na internetové stranky dopravce,
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informace do navrhovaného vytvofeného informac¢niho portalu vefejné hromadné osobni
dopravy v CR,

8. statistiky dopravy,

9. technologické ukazatele,

10. ekonomické ukazatele,

11. a dalsi.

Ulohou je vhodné propojit vstupy a vystupy, zjednodusit administrativu, zajistit veétsi
transparentnost planovani, nabidkovych fizeni a finan¢nich modeld v¢etné srovnani planu a
skute¢ného stavu véetn€ vyvozeni zavéru i opatieni.

1.1 Vyuziti vypocetni techniky pro plan dopravni obsluznosti

Obsah planu dopravni obsluznosti je zdkonem (2) stanoven velmi rdmcoveé ve Ctyfech
odrazkach. Proto by bylo vhodné pro tento plan vytvofit provadéci vyhlasku k tomuto zdkonu
a podrobnéji tento plan specifikovat a kvantifikovat. Pfilohou vyhlasky miize byt vzorovy
dokument s obsahem planu (Sablona) obdobné jako je tomu pro vzor formuléaie nabidkového
fizeni ve vyhlasce (4). Pfi vyuziti vypocetni techniky lze vytvofit internetové rozhrani (a na
ném elektronicky formulaf), do kterého by se pouze vypliiovala jako do Sablony pozadovana
data (Obdobn¢ jako je tomu napi. pii podavani grantovych projektd). Zaroven by bylo
racionalni tento plan provazat na software pro zpracovani finan¢nich modeld a pro
dokumentaci pro nabidkové fizeni.

Z diivodu, ze Ministerstvo dopravy CR ma vytvafet ,,Plan dopravni obsluznosti statu®,
by mél tento plan logicky navazovat na ,,Plan dopravni obsluZznosti kraje* z jednotlivych
krajti. Proto by stalo za zvazeni definovat pozadavky na spolupraci pti tvorbé planti dopravni
obsluznosti a umoznit provazani vytvorenych plant formou elektronickych formulari, kde by
Ministerstvo dopravy vidélo priibéh prace na planu kraje (mohlo jej pfipadné komentovat) a
nasledné¢ mélo pfistupny i cely plan, pro pouziti do svého planu. Stejné tak by kraje mohly
vidét pribéh tvorby planu dopravni obsluznosti stitu, kterd se jich dotykd (a mohly jej
pfipadné komentovat) a vychdzet z ngj pii sestavé svého planu. Obdobné by bylo vhodné
postupovat 1 u tvorby nové navrhovaného ,,Planu dopravni obsluznosti obce* ve vazbé na
,»Plan dopravni obsluznosti kraje*.
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Plan dopravni obsluznosti uzemi musi potizovatel dle (2) zvefejnit zplsobem
umoziujicim dalkovy pfistup. Proto by tento plan bylo mozno po naplnéni Sablony (vyplnéni
vSech pozadovanych dat) pfimo exportovat na internet.

Dale by bylo vhodné vytvofit 1 zpétnou vazbu, tedy vyhodnoceni planu s vazbou na
vykazy ve vyhlasce o postupech pro sestaveni financniho modelu a uréeni maximalni vyse
kompenzace (3) a smérem ke zpracovani statistickych vykazl. Predev§im pak do Systému
resortniho statistického zjisStovani Ministerstva dopravy (8).

Za vetejnou silni¢ni dopravu jsou to vykazy:

e Ctvrtletni vykaz o &innosti dopravctl autobusové dopravy,
e Ctvrtletni vykaz o autobusové dopravé,

e Rocni vykaz o dopravni obsluznosti izemi kraje.

Za méstskou hromadnou dopravu je to vykaz:

o Ctvrtletni vykaz o m&stské hromadné dopravé.

Za 7elezni¢ni dopravu jsou to vykazy:
e Mg¢sicni vykaz o pieprave osob a véci v drazni doprave,
o Ctvrtletni vykaz o vefejné drazni osobni dopravg,
e Ro¢ni vykaz o drazni doprave,

A

e Rocni vykaz o pteprave osob a véci v drazni doprave.

Tyto statistické vykazy opét vytvofit a vyplnit jako elektronické formulate. Po vyplnéni
je odeslat a umoznit analyzovat vetné vyvozeni zavéri s vazbou na plnéni planti dopravni
obsluznosti a stanoveni opatfeni pro budouci obdobi.

1.2 Pocitacova podpora pro nabidkové Fizeni a piimé zadani

Z hlediska pocitacové podpory autor ptispévku doporucuje vytvofit program pro
zpracovani podkladii, informovani o pribéhu a nésledné vyhodnoceni nabidkového fizeni.
Soucasti programu by byl elektronicky formulaf ,,Ozndmeni o zahajeni nabidkového fizeni*
jehoz obsah je stanoven v (2). Ten by bylo mozné ,pieklopit“ do informacniho systému
vefejnych zakdzek a zarovenl piimo zvefejnit ozndmeni na internetovych strankach
Ministerstva dopravy (a pii dopravni obsluznosti kraje na internetovych strankach krajského
ufadu, ptfi dopravni obsluznosti obce i na internetovych strankdch obce). V ptipadée, ze
pfedpokladany rozsah vetejnych sluzeb v piepravé cestujicich, které jsou predmétem
nabidkového fizeni, ptekroci dle (2) stanovenych 50 000 km za rok, by program upozornil
objednavatele, Ze jej musi zvefejnit rovnéz v Ufednim véstniku Evropské unie
prostfednictvim Ufadu pro tifedni tisky a piipadné by jej umoznil piimo odeslat.

Dale by umoznil, v pifipadé¢ vyuziti moznosti jednat o nabidkach, pfimo zasilat
uchaze¢lim informaci o jednani o nabidkach. Po podani nabidek by porovnal vychozi finan¢ni
modely, jejichz struktura je stanovena v (3) a dodrZeni vymezenych vefejnych sluzeb v
pfepravé cestujicich. V ptipadé ukonceni vybérového fizeni by pak bylo mozné doplnit
informace o vysledku a opét je zvefejnit na internetovych strankach, elektronicky uchazec¢tim
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a dale ,,pteklopit* pozadavky z vybérového fizeni ptimo do ,,Smlouvy o vetejnych sluzbach v
piepravé cestujicich®.
Cilem je zajistit kontinuitu a dodrzovani stanovenych casovych lhiit v zakoné ¢.

194/2010 Sb.v:

e § 19 odst. 2 nejpozdéji 1 rok pred zahajenim nabidkového fizeni nebo pied uzavienim
smlouvy o vefejnych sluzbach v ptepravé cestujicich pfimym zadanim podle § 18 pism.
a), ¢) a d) uvetejni objednatel informace o svém rozhodnuti uzaviit smlouvu o vefejnych
sluzbéach v ptepravée cestujicich v rozsahu podle piedpisu Evropskych spolecenstvi (1) v
Utednim véstniku Evropské unie, pokud tento piedpis nestanovi jinak,

e § 10 odst. 1 pism. e) lhiita pro podani nabidek, kterd nesmi byt kratsi nez 52 dnl ode dne
uvetejnéni ozndmeni o zahdjeni nabidkového fizeni,

e § 9 odst. 1 - objednatel ptfeda Ministerstvu financi do 31. bfezna souhrnny ptehled smluv
o vetejnych sluzbach uzavienych v pfedchozim kalendainim roce.

DalSim cilem je umoznit sledovat a dokladovat ¢asovy zaznam pribchu, od oznameni
rozhodnuti objednavatele zahajit nabidkové fizeni, vyhlaSeni nabidkového fizeni, jeho
zvetejnéni, sledovani pribéhu, informovovani o pifipadnych jednénich, vyhodnoceni,
vyhlaseni vysledkli, zvetejnéni vysledkd, doddni podkladi pro ,,Smlouvu o vefejnych
sluzbéch v pteprave cestujicich®, nasledné porovnani dodrzovani smlouvy a srovnani popisu a
vymezeni vetejnych sluzeb v prepravé cestujicich se skutecnosti v budoucnu a vychoziho
finan¢niho modelu s vykazem skute¢n¢ realizovanych nakladi a vynosi. Cely tento proces by
tak byl navic transparentngj$i a vérohodnéjsi.

V ptipad€ vyuziti pfimého zadani by opét byly stanoveny podminky s vazbou na zékon
(2) a byl by sledovan pribéh a dodrzovani parametri véetné upozornéni zadavatele (napf. na
§ 19 odst. 1 zdkona ¢. 194/2010 Sb., ze do 1 mésice po uzavieni smlouvy o vefejnych
sluzbach v ptepravé cestujicich pfimym zadanim je objednatel povinen zvefejnit na své ufedni
desce a zpisobem umoziujicim dalkovy pfistup oznameni o tom, Ze smlouva byla uzaviena).

1.3 Pocitacova podpora pro finan¢ni modely

Pfi uzavirdni ,,Smlouvy o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich® ptedloZzi dopravce
objednateli ,,Vychozi finanéni model®, ktery obsahuje vychozi néklady, vychozi vynosy a
Cisty piijem, které maji vyplynout ze ,,Smlouvy o vetejnych sluzbach v pteprave cestujicich®.

Struktura tohoto modelu je stanovena zvlast' pro vefejnou drdzni osobni dopravu —
,»Vychozi finan¢éni model (vefejna drazni doprava)* a zvIast’ pro vetfejnou linkovou dopravu —
,»Vychozi finanéni model (vefejna linkova doprava)“. Struktury téchto modelll jsou uvedeny
ve vyhlasce ¢. 296/2010 Sb., o postupech pro sestaveni finanéniho modelu a uré¢eni maximalni
vyse kompenzace (3).

Z hlediska pocitacové podpory by bylo vhodné vytvofit software véetné elektronickych
formuldit pro zpracovani:
e Vychoziho finan¢niho modelu,
e Vykazu skute¢nych naklada a vynosi,

e Vychoziho modelu provoznich aktiv,
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e Vykazu provoznich aktiv.

Tento software by zdroven propojil uvedené vykazy. Dale by mél mit vazbu na
programy pro ucetnictvi a kalkulaci ndkladi. Zaroven by upozornil na stanovené limity, napf.
ve vyhlasce €. 296/2010 Sb., v § 4 odst. 1 pism. a) ndklady na provozni zalohu dopravnich
prostiedkd ve vysi 15 % z vozového parku nutného k zajisténi vykonl zavazku ze smlouvy.
Dal$im limitem dle této vyhlasky je § 7 s maximalni dovolenou mirou vynosu na kapital 7,5
% ro¢né z provoznich aktiv. Déle by byla sledovana i vySe kompenzace, tak aby nedoslo k
nadmérné kompenzaci.V ptipad¢, ze dojde k nadkompenzaci, tak by na ni bylo automaticky
upozornéno s vyzaddnim ucinéni opatteni.

Piinosem by byla i moZnost srovnani planovanych dat a skutecnych dat.

ZAVER

V souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1370/2007 z o vetfejnych
sluzbach v piepravé cestujicich po Zeleznici a silnici doslo na podzim roku 2010 v Ceské
republice ke zméndm v pravnich ptedpisech pro oblast zajisténi dopravni obsluznosti. Tyto
zmény si vyzaduji Gpravu ¢i tvorbu novych informacnich toki, zpracovani dat, kalkulact,
vykaznictvi a formulafa. V tomto piispévku jsou proto ptredlozeny konkrétni ndvrhy vyuziti
vypocetni techniky pro zpracovani vybranych zmén. PfedevS§im jsou zde uvedeny mozné
zdroje vstupnich a vystupnich dat pro planovéani a organizovani dopravni obsluznosti. Clanek
doporucuje propojit stavajici programy a vytvofit komplexni datovou zdkladnu pro novy
software (Ci nadstavbu stavajicich) vyuZitelnou pro dopravce, dopravni ufad, organizéitora
dopravy a cestujici. Navrhuje vytvofit informacni portal specializovany na informace o
vefejné hromadné osobni dopraveé.

V pftispévku je navrzeno vytvofit internetové rozhrani vcetné elektronickych formulaia
pro sestavovani plani dopravni obsluznosti s propojenim organu vefejné spravy a také s
vazbou na resortni statistické vykazy.

Ptispévek navrhuje vytvofit program pro zpracovani podkladii, informovani o pribéhu a
nasledné vyhodnoceni nabidkového tizeni s cilem zajistit kontinuitu, dodrzovani stanovenych
casovych lhut, sledovani casového prabéhu od vyhlaSeni nabidkového fizeni, jeho
vyhodnoceni, vyhlaseni vysledka, zvetejnéni vysledki a dodani podklada pro ,,Smlouvu o
vefejnych sluzbach v piepravé cestujicich®. Program by také nésledné umoznil porovnani
dodrzovéani smlouvy a srovnani planovanych a skute¢né realizovanych vetejnych sluzeb v
piepravé cestujicich.

Z hlediska pocitatové podpory prispévek navrhuje vytvofit software vcetné
elektronickych formuldit pro zpracovani financnich modelid a jeho propojeni na
vnitropodnikovou kalkulaci nédklada a ucetnictvi.

Vsechny v piispévku navrhované zmény maji piispét k racionalizaci, transparentnosti a
ke zvySeni kvality pii zajistovani dopravni obsluznosti izemi.
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