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PROBLEM STANOVENIA CENY ZA POSKYTOVANIE
SLUZIEB VO VEREJNOM ZAUJME A SPOSOBY
ODMENOVANIA DOPRAVCOV

PRICING PROBLEM IN PUBLIC PASSENGER TRANSPORT
SERVICES AND MANNERS OF REMUNERATION
OPERATORS

Katarina Kostalova'

Anotacia:V clanku je uvedeny problém stanovenia ceny za poskytovanie sluZieb v oblasti
primestskej autobusovej dopravy, ktory je najmd vysledkom Nariadenia (ES)
¢.1370/2007a jeho aplikacie do praxe. Z doévodu nepripravenosti obstardvatelov
dopravnej obsluznosti, aj zmluvy podpisané na rok 2011 na Slovensku neakceptuju
princip neutrality a primerany zisk stanovuju ako percentudlny podiel z nakladov.
Dalej ¢lanok uvddza spésoby odmenovania dopravcov v niektorych vybranych
krajinach Eurdpy.

Klucové slova: primerany zisk, primestska autobusova doprava, riziko (spojené

s prevdadzkovanim verejne dopravy)

Summary:The problem which deals with pricing in public passenger transport is discussed in
this article. This problem is a reset of Regulation (EC) No 1370/2007 and its
application to practise. Because of unpreparedness authority, Slovak agreements of
2011 don’t accept the principle of neutrality and the reasonable profit is specified as
a percentage of costs. The article states manners of remuneration operators in
Europe.

Key words: a reasonable profit, public passenger transport, the risk (deals with operating
public passenger transport.

UvVOD

Po aplikacii Nariadenia (ES) ¢.1370/2007, ktoré na Slovensku, rovnako ako v celej
Eurdope, vstupilo do platnosti v decembri roku 2009, je téma spravneho stanovenia
ekonomickej ceny v objedndvanej hromadnej osobnej doprave vel'mi aktudlna, z dévodu, Ze
aj napriek zmene legislativy neexistuje metodika na jej stanovenie. Nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady jednozna¢ne stanovilo povinnost zmluvného vztahu medzi
objednavatel'om a poskytovatel'om verejnych sluzieb a uprednostnilo tak komercné principy
tohto zmluvného vzt'ahu. Toto Nariadenie je postavené na principe neutrality a teda nie je
rozhodujuce, ¢i ide o verejné alebo sukromné subjekty, ktoré sa stant poskytovatel'mi sluzieb
vo verejnom zaujme. Pri reSpektovani podmienok Slovenskej republiky je mozné
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konStatovat’, ze nie vzdy je mozné princip neutrality akceptovat’ a jeho implementacia do
praxe ma skor teoreticky zéklad. Prave preto vznikaju mechanizmy zabezpecenia dopravne;j
obsluznosti vo verejnej doprave s cielom zabezpecit doprant obsluznost’ obyvatelov aj
v pripade nizkeho dopytu po tychto sluzbach. Jednym z tychto mechanizmov je bud’ udelenie
vyluénych prav dopravcovi na poskytovanie sluzieb vo verejnom zaujme alebo poskytnutie
finan¢nej uhrady dopravcom zabezpecujucim sluzby vo verejnom zaujme. V takomto pripade
nastava problém urcenia finan¢nej thrady, ktord nesmie presiahnut’ hodnotu rovnajucu sa
¢istému financnému vplyvu, ktorého vyska je ovplyvnend podielom primeraného zisku.
Vyska primeraného zisku bola vzdy percentudlnym podielom zvysky ekonomicky
opravnenych nakladov, ¢o umoziuje vyhodnejSie postavenie dopravcov, ktori svoje naklady
zvySuju. Inak povedané, v pripade zefektivnenia prevadzky v dosledku znizovania nakladov
sa dopravcovi zisk znizuje a naopak, pri zvySovani nakladov sa aj zisky dopravcu zvysuju.
Z toho dovodu by mala byt vyska zisku zévisld od rizika, ktoré so sebou dopravca
(prevadzkovatel dopravy) nesie aktoré je stanovené v zmluve o sluzbach vo verejnom
zaujme.

1. ANALYZA RIZIKA

Rizika, ktoré ovplyviiuji primerany zisk je v zasade mozné rozdelit do dvoch
zakladnym skupin:

e Nékladové riziko: vznika v pripade nespravneho stanovenia Urovne predpokladanych
nakladov a nespravne stanovenou zostatkovou cenou investinych nakladov na konci
zmluvného obdobia.

e Vynosové riziko: vznikd v pripade poklesu trzieb z dévodu poklesu dopytu po sluzbach
a z dovodu zmeny Struktury cestujucich.

Obe tieto typy rizik moéze na seba prevziat' jedna zo zmluvnych stran, pricom riziko
moze byt rozdelené a zdielané¢ medzi obstaravatelom dopravy a prevadzkovatelom dopravy
(dopravcom) a to r6znymi sposobmi:

e Dopravca na sebe neprebera ziadne riziko a teda obstaravatel’ nesie so sebou vsetky rizika
spojené¢ s prevadzkovanim verejnej osobnej dopravy. V takomto pripade sa jedna
o zmluvny vztah s riadiacou zmluvou, kde objednévatel’ sluzieb nesie obe spominané
rizika.

e Dopravca na seba prebera iba nakladové rizika (teda rizika realizacnych nakladov)
a objednavatel’ dopravy nesie vynosové riziko. V tomto pripade ide o zmluvu s uvedenim
hrubych nakladov.

e A dopravca znaSa aj vynosové aj nakladové riziko: jednoduchd zmluva s uvedenim
¢istych nakladov.

2. SPOSOB ODMENOVANIA DOPRAVCOV V EUROPE

Primerany zisk je charakterizovany ako zvycajnd miera névratnosti kapitdlu v odvetvi
v danom clenskom S§tate, ktora zohladfiuje pritomnost’ resp. nepritomnost’ rizika pre
poskytovatela sluzieb vo verejnom zaujme (dopravcu). Avsak v sicasnosti na Slovensku,
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vSetky zmluvy uzatvorené narok 2011 obsahovali percentudlne vyjadrenie zisku z
ekonomicky opravnenych nékladov a to vo vyske 3,5 % - 5 %. Podobne je systém nastaveny
vo vacsine europskych krajin, liSia sa len vySkou percentudlneho podielu z nékladov.
V Ceskej republike je primerany zisk az 7,5 % z prevadzkovanych aktiv. V Mad’arsku
(konkrétne v meste Budapest’) bola v roku 2008 uzatvorena zmluva medzi objednavatel'om
a poskytovatelom sluZieb, v ktorej bola vyska zisku stanovend na hranici 4 % z ekonomicky
opravnenych nakladov.

V Pol'skom Krakove avo VarSave je primerany zisk, podobne ako na Slovensku,
definovany percentualnym podielom. Rozdielnost’ zmluv je v oblasti tykajucej sa kvality
poskytovanych sluzieb, kde kvalita je ohodnocovand zmluvne dohodnutymi stimulmi
(bonusmi alebo sankciami). Obstaravatel’ nesie rizika spojené s vyskou dosahovanych trzieb
z cestovného. Dopravca je prijemcom tychto sluzieb ana pokrytie nakladov dostane
prispevky od obstaravatela.

Vo francuzskom meste Dijon, dopravca vykalkuluje tzv. finanény dosah, pricom kazda
investicia do novych aktive je hradend obstaravatelom, samotny investicny plan je vSak
realizovany dopravcom. Podobne je to aj pri udrzbach, ktoré su v pripade velkého rozsahu
hradené obstaravatel'om. V kompetencii obstaravatel’a je tiez nastavenie pozadovanie urovne
cestovného, na zéklade ktorého, ak klesnu prijmy dopravcu o viac ako 5 %, prehodnocuje sa
ponuka dopravnej obsluznosti (resp. platba dopravcovi od objednavatela vykonov). Mesto
Lyon je typické zvlastnostou tykajiicou sa cestovnou rychlostou vozidiel verejnej dopravy.
V pripade zmeny cestovnej rychlosti o 0,3 km/h dochadza k opdtovnému prerokovaniu zmeny
platby.

Za Nemecko su analyzované mestd Frankfurt a Elmshorn. Vo Frankfurte, obstaravatel’
jednotlivé platby realizuje dopravcovi na konkrétny autobus. To znamena, Ze vyska platby pre
konkrétny autobus je zavisla od jeho typu a druhu. Tiez je cena stanovend za km, rovnako
v zavislosti a typu vozidla. Hruba cena zdkazky je nastavend tak, Ze v pripade poklesu
cestujucich toto riziko znasa obstaravatel’ dopravnej obsluznosti. Cena zakazky sa mdze pocas
doby trvania zmluvy menit, ak sa dokaze, Ze dopravca so sebou nesie vicsie riziko, ako bolo
predpokladané na zaciatku zmluvného obdobia. Rovnako ako v Pol'sku, aj tu funguje systém
bonusov a malusov, ktory stanovuje vysku bonusov max. 2 % z ro¢nej platby a vyska pokut je
az do 5 % z rocnej platby. V meste Elmshorn, dopravca dostane striktne dant sumu, ktora sa
pocas doby trvania zmluvného vztahu nemeni. KedZze tato suma je pevne stanovena,
nepredstavuje pre objednavatela sluzieb ziadne priame riziko. Zmena primerané¢ho zisku
dopravcu je ovplyvnena poctom prepravenych cestujucich. Dopravca ziska 0,35 %
cestovného za kazdého nového ziskaného cestujuceho, pricom zéklad pre vypocet vychadza
z prvého roka prevadzky.

V Londyne, metropole Velkej Britanie, je vyska platby, ktord zahina aj zisk dopravcu,
zavisla vyrazne od kvality poskytovanej dopravnej obsluznosti. V pripade obzvlast nizkeho
plnenia povinnosti moéze obstaravatel' odstupit od zmluvy. Vyska platby je zavisla od
spolahlivosti prevadzkovatela, a preto ako zédkladna hodnota plnenia kvality sluzieb je 80 %
uspesnost’ (napr. v pripade meskania). Ak prevadzkovatel dosiahne spolahlivost’ 82 %,
opraviiuje ho to zvysit' zmluvnt cenu o 1,5 %. Ak dosiahne spolahlivost’ 84 %, dosiahne
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zvySenie ceny o 3 % a pod. V opa¢nom pripade, ked’ jeho spol'ahlivost’ plnenia je 78 %, musi
odpocitat’ 1 % z ceny, pri 76 %-nom plneni odpocita 2 % a pod. VySka maximalneho bonusu,
ktory moze prevadzkovatel’ dosiahnut’ je 15 % a najvysSia sankcia je do vysky 10 % zmluvnej
ceny.

V Spanielskom meste Oviedo je kontrola kvality merand pomocou indexu spokojnosti
zakaznika a od jeho vysledku zavisi vyska bonusov, ¢i sankcii. Vyska bonusov je od 0,2 % z
prevadzkovy nakladov a sankcie od 0,1 % z prevadzkovych nakladov. Celkova cena zakazky
je rozdelend na dve casti (obr. 1):

25% zo sumy ziskanej z T
reklamy

108 zo zostatkove] ceny
predaného majetku

20-40% z priemerne] tarify Vanabilné éiastky
vyndsobenej daliimi >
cestujucimi

Stimuly: +0,2% z prevadz.
nakladov, -0,1% z prevadz.
nakladow

Prispevok mesta- zmluvna Fixna ciastlca

Obr. 1 - Sposob zostavenia ceny zakazky v Spanielsku

To znamena, prevadzkovatel’ ziskava d’alSie platby:
e zreklamy vo vyske 25 %,
e znavyse ziskanych cestujucich 20 — 40 % trZieb.

Z nelenskych krajin EU ma $pecificky sposob odmenovania napr. Svajéiarsko. V tejto
krajine je systém nastaveny tak, Ze prevadzkovatel' znaSa vSetky prevadzkové naklady, ako
naklady na pohonné hmoty a energie, mzdy, udrzbu a pod. a tiezZ investuje do autobusov a
dal§ich aktiv suvisiacich s prevadzkou. Prevadzkovatel' (napr. v meste Sundsvall) ma za
povinnost’ kazdoro¢ne zvysit’ pocCet prepravenych osdb o2 %. Ak tato hranice nedosiahne
pozadovanych 2 %, musi zvysit’ svoje marketingové usilie o 4 %.

ZAVER

Z uvedenych analyz jednotlivych krajin je mozné konStatovat, Ze platba v tychto
krajindch je do istej miery spojend s mierou rizika prevadzkovatela. To znamend, Ze
primerany zisk by mal byt’ zavisly na riziku, ktoré moze mat’ charakter ¢i uz samotného rizika
z podnikania v cestnej doprave, ale aj rizika, pri ktorom moéze dojst’ k strate vozidiel,
poskodeniu vozidiel, ohrozeniu cestujlcich, strate zamestnancov, zvySeniu cien v cestnej
doprave a tym strate zdkaznikov, zhorSeniu urovne dopravnej infrastruktury a pod.
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